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1.- INTRODUCCION.

El “Colegio Le Monde School”, en su permanente afan por el bienestar, la seguridad y el
optimo desarrollo cognitivo y sicosocial de nuestros alumnos/as, considera que “La
Convivencia Escolar” es un ambito fundamental en la formacidén personal y ciudadana de
nuestros estudiantes, teniendo como fin ultimo el alcanzar aprendizajes de calidad.

El “Colegio Le Monde School” a través de sus procesos de ensefianza-aprendizaje,
transmite valores y promueve la transformacion de patrones culturales emergentes. Las
conductas, actitudes y formas de convivir no violentas, solidarias, responsables, justas y
auténomas se aprenden y por ende deben ser parte constitutiva de las practicas de
convivencia de las instituciones educativas. Lo anterior guarda relacién con la visién de
una sociedad que aspira a vivir los valores de la democracia, de la paz, del respeto por la
persona humana.

Los Objetivos de Aprendizaje Transversales ya lo declaran: “La formacion ética busca que
los alumnos y alumnas afiancen su capacidad y voluntad para autorregular su conducta
y autonomia en funcion de una convivencia éticamente formada en el sentido de su
trascendencia, su vocacion por la verdad, la justicia, la belleza, el bien comun, el espiritu
de servicio y el respeto por el otro”.

En consecuencia el “Colegio Le Monde School” se plantea el desafio de formar a nuestros
alumnos en la capacidad de respetar y valorar las ideas y creencias distintas de las propias,
en el ambito escolar, familiar y social, con sus profesores, padres y pares, reconociendo el
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didlogo y la comunicacion como herramientas permanentes de humanizacion, de
superacién de diferencias y de aproximacién a la verdad.

Dichos objetivos nos involucran a todos como actores educativos. Por ello es deseable que
los docentes, padres y apoderados y los alumnos puedan reflexionar criticamente sobre la
convivencia escolar, otorgando oportunidad de plantearse cudles son sus
responsabilidades y la participacidon que les compete en la construccidn de un ambiente
escolar que propicie el aprendizaje de nuestros alumnos.

Establecida la importancia del tema de la convivencia escolar en el colegio y conforme con
la Politica Nacional del Ministerio de Educacién, que abarca los cuatro ambitos
fundamentales: el trato respetuoso, resolucién pacifica de conflictos, asi como la inclusion
y participacién, bajo estos supuestos se ha elaborado el siguiente Plan de Convivencia
Escolar que especifica los objetivos a lograr y las actividades a desarrollar durante el
presente ano.

Un apartado especial merecen los aprendizajes socioemocionales, aspectos que a partir
del 2020 han cobrado mucha importancia, a raiz de las secuelas que ha provocado la
pandemia, los largos confinamientos, asi como las restricciones a las libertades publicas,
este nuevo escenario ha de considerarse en la generacion de este Plan de Gestidén de
Convivencia Escolar 2022.

En este sentido, La Direccion de Le Monde School y su Equipo de Gestién Escolar, creo a
finales del mes de marzo de 2020, el “Maodulo Jefatura”, el cual responde a una necesidad
del establecimiento en la asignatura de Orientacidn, este mddulo esta en consonancia con
la “Priorizacion Curricular” emanada del MINEDUC, colocando énfasis en los aprendizajes
socioemocionales, exponiéndolos desde lo mas simple a lo mas complejo, entendiendo
gue en las actuales condiciones provocadas por la pandemia, estos aprendizajes son
fundamentales y sumamente necesarios, a los cuales se agregan las expresiones valdricas
contenidas en el PEI, como son “El Respeto” y la “Tolerancia”, asi como la “Resolucidn
Pacifica de Conflictos”.

Ahora bien, en el actual contexto de pandemia, los aprendizajes socioemocionales han
cobrado fuerza, siendo estos una dimensién no abordada lo suficientemente por el
curriculo, ante las nefastas repercusiones creadas por la propagaciéon del COVID-19, asi
como de sus consecuencias econdmicas, la pérdida de vidas humanas, como los extensos
procesos recuperativos que han sobrellevado los que han y padecen de esta enfermedad,
siendo lo mas notable en lo que respecta a nosotros, las secuelas en salud mental de
nuestros estudiantes, asi como también en nuestros funcionarios, situacién que nuestra
institucion, mediante sus autoridades no han desoido, volcando recursos humanos y
econdmicos hacia esta situacidn, la existencia de un deterioro en la salud mental, siempre
impedira los aprendizajes, siendo una condicionante en extremo importante.

Desde un lejano y temprano fines de marzo de 2020, nuestro establecimiento se ocupd
del tema, creando a lo que aludimos anteriormente, el “Mddulo Jefatura”, cuyo
fundamento curricular se incluye en el presente plan, siendo esto un extraordinario aporte
hacia la formacién de nuestros/as estudiantes, lo cual es asumido por el Departamento de
Convivencia Escolar, siendo parte de la estructura programatica del mismo
departamento, lo cual una vez evaluado en jornada de fin de ano, se ha determinado dar
la continuidad a este espacio, con otras caracteristicas, pero en lo esencial lo mismo.

2.- CONCEPTUALIZACIONES Y FUNDAMENTOS LEGALES.

Es importante antes de plantear los objetivos y actividades del Plan de Convivencia
clarificar ciertos conceptos que estan involucrados en el tema de la convivencia escolar.
Estamos conscientes que al revisar bibliografia relacionada encontraremos distintas
visiones y acepciones de los términos expuestos, ante esta situacion se han privilegiados
las conceptualizaciones que emanan desde el Ministerio de Educacién que es la entidad
gue nos regula como establecimiento educacional y que ha definido un politica nacional
en el tema de la convivencia escolar.



Convivencia Escolar:

La Ley sobre Violencia Escolar, Ley 20.5326, declara en su articulo 16 A lo siguiente: “Se
entenderd por buena convivencia escolar la coexistencia armdnica de los miembros de la
comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre quienes la componen y
gue permita el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un Clima que
propicie el desarrollo integral de nuestros estudiantes”.

Buen Trato:

El Buen Trato se define en las relaciones con otro (y/o con el entorno) y se refiere a las
interacciones (con ese otro y/o con ese entorno) que promueven un sentimiento mutuo
de reconocimiento y valoracién. Son formas de relacion que generan satisfaccién y
bienestar entre quienes interactuan. Este tipo de relacién ademds, es una base que
favorece el crecimiento y el desarrollo personal y no hay espacio para situaciones o
acciones maltrato.

Definiciéon de Acoso Escolar o Bullying:

“Conducta de persecucion fisica y/o psicoldgica que realiza un alumno o alumna contra
otro, al que escoge como victima de repetidos ataques. Esta accidén, negativa e
intencionada, sitla a la victima en una posicién de la que dificilmente puede escapar por
sus propios medios. La continuidad de estas relaciones provoca en las victimas efectos
claramente negativos: ansiedad, descenso de la autoestima, y cuadros depresivos, que
dificultan su integracién en el medio escolar y el desarrollo normal de los aprendizajes”.
(Olweus Dan, 1983).
De lo anterior podemos observar que:
1. Existe un comportamiento agresivo o querer “hacer dafio” intencionadamente.
2. El comportamiento agresivo es llevado a término de forma repetitiva e incluso
fuera del horario escolar.
3. Es una relacién interpersonal que se caracteriza por un desequilibrio real o
superficial de poder o fuerza.
4. Existe abuso entre iguales (pares) lo que lo separa de otras formas de abuso como
los fendmenos de violencia doméstica o laboral es el contexto en el que sucede y
las caracteristicas de la relacidn de las partes implicadas.

Definicion de Acoso Escolar de acuerdo a la Ley sobre Violencia escolar, N°20536,
articulo 162 B y Mineduc.

“Una manifestacion de violencia en la que una persona, adulto o estudiante, es agredida o
se convierte en victima al ser expuesta, de forma repetida y durante un tiempo, a acciones
negativas que llevan a cabo un par (compafiero/a) o grupo de pares. Se entiende por
acciones negativas cualquier forma de maltrato psicoldgico, verbal o fisico que puede ser
presencial, es decir directo, o mediante el uso los medios tecnolégicos actuales a través de
mensajes y/o amenazas telefénicas o de internet. Las caracteristicas centrales del
hostigamiento o Bullying y que permiten diferenciarlo de otras expresiones de violencia,
son:

i. Se produce entre pares;
ii. Existe abuso de poder;
iii. Es sostenido en el tiempo, es decir, es un proceso que se repite.

El hostigamiento presenta diversos matices, desde los mas visibles (de tipo fisico, insultos,
descalificaciones) hasta los mads velados (aislamiento, discriminacién permanente,
rumores), lo que hace de este fendmeno un proceso complejo, que provoca dafio
profundo y sufrimiento en quien lo experimenta.



En el siguiente cuadro se clarifican los conceptos de agresividad,

conflicto, violencia y

Bullying:
AGRESIVIDAD CONFLICTO VIOLENCIA BULLYING
Es una conducta Es un hecho social. | Es un aprendizaje. Es una

Instintiva.
Corresponde a un
comportamiento
defensivo natural,
como una forma de
enfrentar
situaciones

de riesgo; es
esperable en toda
persona que se ve

enfrentada a una
amenaza que
eventualmente
podria afectar su
integridad.

La agresividad no
implica,

necesariamente, un
hecho de violencia,
pero cuando estd
mal

canalizada o la

persona no logra
controlar sus
impulsos, se puede
convertir en una
agresion o
manifestarse en

hechos de violencia.

Involucra a dos o
mas personas que
entran en oposicién
o] desacuerdo
debido a intereses,
verdadera o
aparentemente

incompatibles.

El conflicto no es

sinbnimo de
violencia, pero un
conflicto mal

abordado o que no
es resuelto a tiempo
puede derivar en
situaciones de
violencia.

Existen diversas
definiciones de
violencia segun Ia
perspectiva que se
adopte. Todas
tienen

en comun dos ideas
basicas:

i. El uso

ilegitimo del poder
y

de la fuerza, sea
fisica o psicoldgica;
Y,

ii. El daino al otro
como una
consecuencia.

manifestacion de
violencia en la que
un
estudiante es
agredido/ay
se convierte en
victima al ser
expuesta, de forma
repetida y durante
un tiempo, a
acciones negativas
por parte de uno o
mas
companieros/as. Se
puede  manifestar
como
maltrato
psicoldgico, verbal o
fisico que puede ser
Presencial, es decir
directo, o mediante
el uso de medios
tecnolégicos como
mensajes de texto,
amenazas
telefédnicas o a
través de las redes
sociales de Internet.
El Bullying tiene tres
caracteristicas
centrales que
permiten
diferenciarlo de
otras expresiones de
violencia:
i se produce
entre pares;

iii. iii. existe
abuso de
poder;

iii. iii. es
sostenido
en el
tiempo,
es decir, se
repite
durante un




periodo de
tiempo
indefinido.

CONCEPTO DE “ESCUELA SEGURA”

El Supremo Gobierno, a través del Ministerio de Educacion ha implementado un “Plan de
Escuela Segura”, el cual es definido “El Plan Escuela Segura busca fortalecer en todos los
colegios del pais, las medidas para prevenir y proteger a los estudiantes de todo tipo de
riesgos.

- Este plan busca potenciar una cultura, un ambiente de constante prevencién y cuidado
gue apliguen todos los establecimientos y jardines de Chile.

- Una escuela, un ambiente seguro es fundamental para una experiencia educativa
exitosa.”

“Le Monde School”, integra este plan a su Politica de Convivencia Escolar” haciendo suyo
sus principales propdsitos, que coinciden con nuestra constante preocupacion e interés
por el bienestar de nuestros alumnos/as, por ello se han creados protocolos de accién en
los casos de abuso sexual, maltrato escolar, accidentes escolares y porte, consumo,
microtrafico y trafico de drogas y ahora los relacionados con el autocuidado en prevencién
del COVID-19 y sus variantes. El Plan “Escuela Segura”, conformard un documento
independiente al presente.

Hoy dia, ante las actuales circunstancias de Pandemia, provocada por la propagacion del
COVID-19 por el orbe, se hace necesario considerar el nuevo escenario provocado por el
largo confinamiento y las restricciones a las libertades publicas, producto de las medidas
gue se han tomado en pro del bien comun y salvaguardar la vida y salud de las personas.
En este contexto, el presente plan contara con los protocolos que el MINEDUC ha
impulsado a través del documento "Regreso a Clases Paso a Paso", entendiendo que
corresponde a medidas de caracter obligatorias que es preciso ejecutar y cumplir de ,
manera rigurosa para resguardar la salud de nuestra comunidad educativa. Con la
experiencia exitosa de un regreso a clases de caracter hibrido, con una asistencia de
estudiantes numerosa, sin que nuestros/as alumnos/as se hubiesen contagiado en el
establecimiento durante todo el segundo semestre del afio 2021, no da claras senales de
gue estamos en condiciones de un retorno a clases presenciales obligatorio 2022, si las
autoridades del MINSAL y el MINEDUC, asi lo determinan.

3. DIAGNOSTICO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR:

a. Numeros de protocolos activados: 4 correspondiente a un 0,38% de la matricula de
cierre del afio escolar 2021, que tuvo un total de 1029 estudiantes, de igual
manera, esta cifra es muy pequefa, en comparacién al total de la matricula. Todos
estos Protocolos fueron cerrados por “Convivencia Escolar” sin incidentes
posteriores a las disposiciones adoptadas por el colegio, logrando una vez mas los
objetivos trazados a principio de cada afio escolar por el departamento, el cual es
no tener ninguna denuncia o protocolo activo o desfavorable para nuestro
establecimiento, apegdndonos de manera estricta a los protocolos y el Reglamento
Interno y Normas de Convivencia Escolar del establecimiento.




Numero de Protocolos activados.
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Al respecto se puede concluir que:

No existieron casos en la Superintendencia de Educacion.

En total se activaron un total de 4 Protocolos de distinta indole, de los cuales
se encuentran cerrados los 4, todos ellos con resultados satisfactorios, lo cual
representando un 0,33 % de la matricula del establecimiento, porcentaje muy
pequeiio; sin olvidar que el establecimiento estuvo con clases de manera
remota desde mediados de marzo y hasta fines de julio, inicidandose a fines de
este mes el modo hibrido que se extendié hasta fines de afio.

4.- DEFINICION DEL PLAN.

El Plan de Convivencia Escolar es un documento que sirve para estructurar la organizacion
y funcionamiento del colegio en torno al tema de la convivencia escolar, especificando los
objetivos a lograr y las actividades a desarrollar durante un determinado periodo de
tiempo.

Un Plan de Convivencia debe considerar lo siguiente:

a.

El Plan deberd recoger todas las actividades que se programen, con el fin de
fomentar un buen clima de convivencia dentro de cada centro escolar.

El Plan debe recoger lo que ya se realiza y determinar los aspectos a mejorar.

El Plan tiene prioridades de tal modo que no debe comenzarse con el desarrollo de
todas las iniciativas a corto plazo.

Siendo este afio venidero la principal prioridad, la acogida, contencion y
adaptacion de los numerosos estudiantes que en estos dos afnos estuvieron sin
asistir presencialmente al establecimiento y que se encuentran de una manera u
otros afectados emocionalmente.

5.- OBJETIVOS DEL PLAN.

5.1.- Objetivo general.

Desarrolla acciones que permitan la consolidacién de una sana convivencia en el colegio,
basada en el respeto, el didlogo y la participacién de los distintos actores de la comunidad




escolar: alumnos, profesores y apoderados; de manera que las actividades académicas se
desarrollen en un ambiente propicio para el aprendizaje.

5.2.- Objetivos especificos:

Generar en los alumnos habilidades y competencias relacionadas con su desarrollo
personal y psicosocial, enfatizando la importancia de los aprendizajes socioemocionales
en las actuales circunstancias que vive nuestro pais.

Desarrollar habilidades en los otros actores educativos basadas en el buen trato que
permitan una interaccién positiva entre los mismos.

Promover la participacion de todos los actores de la comunidad educativa en el tema dela
convivencia escolar.

Generar buenas prdcticas de convivencia entre todos los actores de la comunidad escolar
que permitan en un buen ambiente de aprendizaje.

Crear una estadistica de las situaciones abordadas con su respectivo seguimiento.

6.- DEL ENCARGADO DEL COMITE DE CONVIVENCIA ESCOLAR

La Ley N°20.536 sobre Violencia Escolar, que modifica la Ley General de Educacion, agrega
un inciso al Art. 15, donde se hace obligatorio para todos los establecimientos del pais,
contar con un/a Encargado/a de Convivencia Escolar.

6. 1.- Funciones del Encargado de Convivencia Escolar.Es el responsable de disefar,
elaborar e implementar el Plan de Gestién. Ademas es el encargado de disefiar en
conjunto con la direccién del establecimiento, la conformacién de equipos de trabajo (por
niveles, por cursos, etc.) y la estrategia de implementacién del Plan de Gestidn.

a. En conjunto con el equipo técnico, debe elaborar y llevar a cabo una estrategia de
seguimiento y monitoreo del Plan de Gestidn.

b. Y sistematicamente informar al equipo directivo y al Consejo Escolar de los avances
o dificultades en la implementacidon del Plan de Gestiéon y a la Comunidad
Educativa, los avances en la promocidn de la convivencia escolar y de la prevencién
de la violencia.

c. Promover el trabajo colaborativo en torno a la Convivencia Escolar con todos los
departamentos del establecimiento.

d. Coordinar iniciativas de capacitacion sobre promocion de la buena convivencia y
manejo de situaciones de conflicto, entre los diversos estamentos de la comunidad
educativa.

e. Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad educativa en la
elaboracién, implementacion y difusidon de politicas de prevencion, medidas
pedagdgicas y disciplinarias que fomenten la buena convivencia escolar.

f. Atender situaciones emergentes propias de la dinamica de la Convivencia Escolar
gue se produzcan.

6.2 La Buenas Practicas.

Una “Buena Convivencia Escolar”, dependera de la instalacion de un “Clima Escolar” con
“Buenas Practicas”, las cuales plasmaran y haran realidad los objetivos del plan, asi como
la creacion de las condiciones o6ptimas que aseguren la adquisicion de buenos
aprendizajes entre los/las estudiantes de Le Monde School, estas practicas contribuiran de
manera notable en la creacién de una “Buena Convivencia Escolar”:

A. Practicas orientadas a los estudiantes:

i Acoger e inducir a estudiantes nuevos.



ii. Cuidado del espacio fisico.
iii. Colacion compartida.

iv. Trabajo de una “Actitud” o “Valor” por mes.

V. Premio a los estudiantes por superacion personal.

Vi. Conversacion sobre “Convivencia Escolar” en los consejos de curso.
vii. Acuerdos de “Convivencia Escolar” por curso.

viii.  Espacios para la tranquilidad, la reflexion y la autorregulacién.

iX. Actos de reflexidon y reparacion.

X. Talleres de Convivencia para estudiantes.

Xi. Entrevistas a los Apoderados.

Xii. Informe de Personalidad semestral.

Xiii. Disposicion de mesas en las aulas.

Xiv. Protagonismo de los estudiantes en el aula.

XV. Autocuidado y prevencidn sanitaria, de manera de evitar el surgimiento de

focos infecciosos y de propagacion del COVID-19 y sus variables.
B. Practicas orientadas a los profesores y asistentes de la educacion:

i. Formacién continua en temas de “Convivencia Escolar”

ii. Capacitacion para la seguridad de la comunidad.

iii. Cuidado del equipo docente y asistentes de la educacién.

iv. Actividades recreativas para profesores y asistentes de la educacion.

C. Priacticas orientadas a los apoderados y las familias:

i Capacitacion para los dirigentes de los padres, madres y apoderados/as
ii. Seguimiento de reuniones de apoderados.
iii. Compromisos con apoderados.

D. Practicas orientadas a toda la comunidad escolar.

i Socializacién de documentos institucionales.
ii. Diario Mural de Convivencia.

iii. Actividades culturales para la comunidad.
iv. Trabajo en conjunto con redes externas.

6.3 Consideraciones en tiempo de pandemia.

La Corporacion Educacional Le Monde School, ante el nuevo escenario ocasionado
por causa de la propagacién del COVID-19 en nuestro pais, mdas las permanente
consideraciones por el bienestar fisico, psiquico y emocional de nuestros/as estudiantes,
asi como de sus funcionarios, es que creemos pertinente introducir elementos de
flexibilizacion que apunten a resguardar estos aspectos en nuestra comunidad escolar. En
las actuales circunstancias, los miembros de nuestra comunidad escolar se han visto
sometido a las repercusiones del largo confinamiento, las restricciones de desplazamiento
y de socializacion. Estas circunstancias reciente la salud de las personas, situaciones
noveles a las cuales no estaban previstas y que ha sido necesario adecuarse rapidamente
para menguar sus efectos, de ahi que la flexibilizacidn, asi como orientaciones dirigidas a
tratar y menguar estas dificultades se han implementado y se seguiran llevando a cabo
durante 2021, de tal forma que nuestros/as estudiantes conozcan, administren y canalicen
sus emociones, de tal forma de revertir los efectos anteriormente mencionados, estas
tematicas seran introducidas en los espacios de orientacidn que cada curso del
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establecimiento dispone, mediante el “Mddulo Jefatura”, de forma secuencial de lo mas
simple a lo mds complejo, acorde a las directrices emanadas del MINEDUC en lo
concerniente a la readecuacion curricular en tiempos de pandemia, de ahi el trabajo
coordinado de Convivencia Escolar y la asignatura de Orientacion, como respuesta a este
escenario que hoy dia se nos presenta.

En consecuencia, se ha disefiado un plan de Orientacion, que se enfoca en estos
aspectos, priorizando el bienestar psiquico de nuestros/as estudiantes, a la vez que
permite optimizar los procesos de aprendizajes que de manera simultdnea se llevan a
cabo, facilitando su ejecucion, asi como una “sana convivencia escolar”, este plan
disefiado en conjunto con “Convivencia Escolar”, contempla el reconocimiento de
nuestras emociones y su expresion, el desarrollo de la “resiliencia”, el fortalecimiento de
la “empatia”, el desarrollo de nuestros valores institucionales y la resolucién pacifica de
los conflictos, con un enfoque de menos a mas, aplicado a situaciones concretas vy
cotidianas.

En relacién a la flexibilidad, este aspecto no es menor, ya que las circunstancias han
variado de manera considerable, la pandemia ha golpeado a las familias que son parte de
nuestra comunidad escolar de diferente manera, ya sea con pérdidas de vidas, secuelas de
la enfermedad, como en mermas econdmicas, a las cuales nuestro colegio no ha estado
exento, de ahi que es necesario introducir la flexibilizacion en las normas de convivencia
escolar, facilitando los procesos pedagdgicos que se llevan y se llevaran a cabo durante el
presente afo escolar 2021.

La seguridad, es una de las prioridades a considerar, para ello Le Monde School ha creado
e implementado los planes y los protocolos pertinentes que resguardan estos aspectos,
acorde a los requerimientos emanados de la autoridades sanitarias y de educacién y la
evolucidn propia de la dinamica de la pandemia, cuyo cumplimiento es esencial para un
retorno a clases gradual y seguro, tanto para nuestros/as estudiantes, como a los
funcionarios que conforman la corporacién educacional.
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7.-PROTOCOLOS.
PROTOCOLOS DEACTUACION.
iNDICE DE PROTOCOLOS

A. PROTOCOLO DE ABUSO SEXUAL

B. PROTOCOLO FRENTE A COMPORTAMIENTOS SEXUALES NO ESPERADOS EN NINOS,
NINAS Y JOVENES.

C. PROTOCOLO DE ACOSO ESCOLAR (BULLYING):

D. PROTOCOLO DE MALTRATO Y VIOLENCIA ESCOLAR:

1. Subprotocolo de violencia de adulto a menor.

2. Subprotocolo de violencia entre pares.

3. Subprotocolo de manejo de maltrato entre apoderados.

4. Subprotocolo de manejo de maltrato de un apoderado(a) hacia un(a)
funcionario(a) del colegio.

E. Protocolo frente a la atencién de alumnas adolescentes embarazadas.

F. Protocolo de visitas culturales y/o salidas a participacion en actividad extra
curricular.

G. Protocolo de atencion frente a alumnas(os) enfermas(os).

H. Protocolo de atencidn frente a enfermedades prolongadas de alumnas/os.

I. Protocolo de atencidn frente a alumnos(as) accidentados(as)

J. Protocolo frente al deteccion de alumnas/os consumidores y/o portadores de
alcohol y/o drogas.

K. PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR (PISE).

L. Protocolos COVID-19 estan desarrollados en Plan de Escuela Segura.

A. PROTOCOLO DE ABUSO SEXUAL

1. Definicidn del Abuso Sexual: El Abuso Sexual Infantil es el contacto o interaccion
entre un nifio(a) con un adulto, en el cual el menor es utilizado(a) para satisfacer
sexualmente al adulto. Pueden ser actos cometidos con nifios(as) del mismo o
diferente sexo del agresor. Es un delito y se castiga por la ley, ya que viola los
derechos fundamentales del ser humano, en especial cuando son nifios o nifas.

2. Tipos de Abuso Sexual:

a) Abuso sexual propio: es una accién que tiene un sentido sexual, pero no es una
relacion sexual y la realiza un hombre o una mujer, hacia un nifio(a). Generalmente
consiste en tocaciones del agresor(a) hacia el nifio(a) o de estos al agresor(a), pero
inducidas por él mismo(a).

b) Abuso sexual impropio: es la exposicidon a nifios(as) de hechos de connotacidn

sexual, tales como:

i. Exhibicién de genitales.

ii. Realizacion del acto sexual.
iii. Masturbacion.

iv. Sexualizacion verbal.

V. Exposicion a pornografia.
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c)

d)

Violacidn: es todo acto de penetracion por via genital, anal u oral, que se realiza
sin el consentimiento de la victima, la que puede ser un nifio/a menor de 12 afios
(segun establece el Codigo Penal).

Estupro: es la realizacion del acto sexual aprovechandose de la inexperiencia
sexual de la victima o que se basa en una situacién de abuso de autoridad,
pudiendo ser victimas nifios(as) que tengan entre 12 y 18 afios. También existe
estupro si dicha accién se realiza aprovechandose de una relacién de dependencia
que la victima tiene con el agresor, sea esta de caracter laboral, educacional o de
cuidado, o bien si la engana abusando de la inexperiencia o ignorancia sexual de la
victima.

Seiales de alerta: Las sefiales de alerta son signos o sintomas de disfuncionalidad
o anomalia en el desarrollo fisico y/o psiquico del nifio(a) que no corresponden con
el momento evolutivo del mismo y que no responden a causas organicas. Indican
gue algo sucede y que el nifio(a) estd somatizando lo que le ocurre. Obviamente,
estos sintomas no dicen nada por si mismos si se presentan de manera aislada y de
forma puntual. Pasan a ser sefales de alerta cuando van asociadas (existe mas de
un sintoma) y/o son persistentes en el tiempo. Ademas de los indicadores fisicos! o
psicoldgicos? presentes en nifios(as) o adolescentes, lo que también nos puede
indicar la posibilidad de existencia de una situacién de abuso sexual infantil, es la
actitud de los padres, madres y/o responsables del nifio(a) ante la intervencién de
los profesionales frente a las sefales de alerta. Si ante una seiial de alerta, la
actitud de ellos(as) no es de solicitud de apoyo o de colaboracién ante la propuesta
de intervencién y lo que ocurre es un dejo de indiferencia, rechazo u omisién de las
indicaciones de la intervencion, podemos pensar en una posible situacion de
Abuso Sexual Infantil.

Procedimientos de Accidn:

Se debe tener presente que No notificar un caso de abuso sexual infantil nos hace
complices de esa situacion. La conducta pasiva de los equipos frente a la sospecha
de abuso puede significar la pérdida de la vida del nifio(a) o la mantencién de la
situacion de abuso, la cual puede tener consecuencias nefastas para él/ella.

Revelar una situacién de abuso no implica denunciar a otra persona, sino informar
la situacion y trasladar la informacidn del ambito privado de la familia del nifio(a) al
ambito publico, facilitando asi las intervenciones que permiten detener la violencia
y reparar el dano causado.

Si_usted sospecha que algun alumno(a) estd siendo victima de abuso sexual, se

sugiere:

Dolor 0 molestias en el area genital, Infecciones urinarias frecuentes, Cuerpos extrafios en afio y vagina,

Retroceso en el proceso de control de esfinter, es decir, se orinan (enuresis) o defecan (encopresis),

Comportamiento sexual inapropiado para su edad, tales como: masturbacidon compulsiva, promiscuidad
sexual, exacerbacion en conductas de caracter sexual, Se visten con varias capas de ropa o se acuestan

vestidos.
2Cambios repentinos en conducta y/o en el rendimiento escolar. Dificultad en establecer limites
relacionales, tales como: desconfianza o excesiva confianza. Resistencia a regresar a casa después del

colegio. Retroceso en el lenguaje. Trastornos del suefio. Desordenes en la alimentacion. Fugas del hogar.

Autoestima disminuida. Trastornos somaticos (dolor de cabeza y/o abdominal, desmayos). Ansiedad,

inestabilidad emocional. Sentimientos de culpa. Inhibicién o pudor excesivo. Aislamiento, escasa relacién

con sus compafieros. Conducta sexual no acorde a la edad, como masturbacion compulsiva; verbalizaciones,

conductas, juegos sexuales o conocimientos sexuales inapropiados para su edad; agresion sexual a otros
nifios, etc. Miedo a estar solo o con algin miembro especifico de la familia. Intentos de suicidio o ideas

suicidas. Comportamientos agresivos y sexualizados.
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10.

a) Conversar con el nifio(a). Si un nifo/a le entrega senales que desea comunicarle
algo delicado y lo hace espontdneamente, invitelo a conversar en un espacio que
resguarde su privacidad.

b) Manténgase a la altura fisica del nifio(a). Por ejemplo, invitelo a tomar asiento.
c) Haga todo lo posible por ser empatico y mantenga una actitud tranquila.

d) Procure que el nifio(a) se sienta escuchado, acogido, creido y respetado a
medida que va relatando los hechos. No interrumpa, no lo presione, no haga
preguntas innecesarias respecto a detalles.

e) Intente trasmitirle al nifio/a que lo sucedido no ha sido su culpa.

f) No cuestione el relato del nifio. No enjuicie.

g) No induzca el relato del nifio/a con preguntas que le sugieran quién es el
abusador(a).

h) Si el nifio(a) no quiere hablar, no lo presione. Respete su silencio.

i) Registre en forma textual el relato del nifio (esto puede servir como evidencia al
momento de denunciar).

Pedir apoyo a los profesionales del area social del establecimiento (psicélogo(a),
asistente social), ya que ellos son personas competentes para manejar este tipo de
situaciones. Es muy importante evitar -en todo momento- contaminar el discurso
del nifio/a, por lo cual este procedimiento requiere de un delicado abordaje.
Informar al apoderado(a): se debe citar al apoderado/a y comunicarle sobre la
informacién que se maneja en el colegio. Junto con informarle, se debe acoger al
padre/madre y ofrecerle todo el apoyo educativo al nifio(a). En el caso que sea el
mismo apoderado(a) el sospechoso de cometer el abuso, se sugiere no
entrevistarlo(a), ya que tienden a negar los hechos o a retirar a los alumnos de los
establecimientos.

No exponer al nifio(a) a relatar reiteradamente la situacién abusiva. Se debe
procurar el cuidado y proteccion al niflo/a que ha sido abusado, por lo que no se lo
debe exponer a contar reiteradamente la situaciéon. Si un funcionario ya ha
escuchado el testimonio del nifio(a), sera él el inico que maneje esa informacion,
siendo responsable de comunicarla a la Directora del colegio. Esta estrategia da
respuesta a una medida de proteccidén que realiza el colegio hacia él/los alumnos
involucrados en el hecho. Recuerde que la confidencialidad de la informacién que
se maneja sobre los estudiantes se mantiene sélo si esa informacién no pone en
riesgo su vida. Al momento de enterarse de alguna vulneraciéon de derecho o de
peligro de vida del menor, usted debe informar a la autoridad correspondiente.

En caso de tener dudas y/o de no contar con los profesionales idéneos para
realizar la entrevista (psicdlogo(a), asistente social) debe contactarse con la OPD,
SENAME, entre otros organismos para solicitar orientacion.

Si_el Abusador(a) fuese funcionario(a) del colegio: Inmediatamente conocida una
denuncia de abuso sexual infantil o que se tome conocimiento directo de los
hechos, el funcionario(a) deberd informar inmediatamente a la Directora del
colegio, no mas alld de 24 horas de conocido el hecho. La Directora del colegio
debera disponer como una medida administrativa inmediata de prevencién la
separacion del eventual responsable de su funcién directa con los alumnos(as) y
reasignarle labores que no tengan contacto directo con nifios(as). Esta medida
tiende no sélo a proteger a los alumnos sino también al denunciado(a), en tanto no
se clarifiquen los hechos. Sin perjuicio de lo anterior, la Directora y su Equipo
Directivo son los responsables de denunciar formalmente ante la Justicia.

Si_el Abuso fuese entre Alumnos(as) del Establecimiento: Teniendo en
consideracion que todos los alumnos(as) pertenecen a la comunidad escolar, y que
los niflos(as) involucrados se encuentran en pleno desarrollo, es responsabilidad
de cada colegio dar cumplimiento a un procedimiento adecuado, que resguarde la
integridad de los menores y asegure el bienestar psicolédgico y fisico de cada
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involucrado, y para ello hay que tener presente las diferencias entre Abuso Sexual
y Juego Sexual:

JUEGO SEXUAL ABUSO SEXUAL

Ocurre entre nifios de la misma edad Es cometido por un alumno con un
desarrollo fisico y cronolégico mayor que la
victima.

No existe la coercion Ellos buscan preferentemente complacer

sus propias necesidades sexuales
inmaduras e insatisfechas, en tanto la
victima percibe el acto como abusivo e
impuesto.

11. Distincion por edades:

a)

b)

Alumno/a victimario menor de 14 afios: en este caso se habla de conducta de
connotacidn sexual y no de abuso sexual infantil. Ademas, no constituye delito
e implica solamente medidas de proteccién. Aca se debe informar a la OPD de
la comuna quien podrad solicitar una medida de proteccidén si corresponde.
Alumno victimario mayor de 14 afios: implica una conciencia de trasgresion
hacia el otro, lo cual reviste caracteres de delito, por lo que procede se realice
una denuncia formal ante Ministerio Publico, Carabineros de Chile o la Policia
de Investigaciones de Chile.

12. Procedimiento frente a un Abuso entre Alumnos(as) ocurrido en el Colegio:

1°
2°.

6°.

Se informa a la Encargada de Convivencia Escolar y/o a la Directora3.

La encargada de Convivencia Escolar y/o Psicéloga deberdn entrevistar a los
alumnos(as) por separado y simultdneamente, de modo de obtener
testimonios de las propias percepciones de los alumnos, sin estar interferidos
por opiniones del grupo. Dejando registro escrito de cada alumno/a
involucrado

Una vez corroborado el hecho, se procede a citar a los apoderados para
comunicar el inicio de este protocolo e informar que se realizard la denuncia
ante las autoridades correspondientes®.

Se debe resguardar la identidad de todos los alumnos(as) involucrados, ya
sean participantes activos, espectadores, etc.

Se da término a la investigacidon con informe de la encargada de convivencia
escolar, donde se propone la o las medidas que debera adoptar la autoridad
del colegio, conforme a las disposiciones del reglamento interno, asi como
establecer la modalidad de seguimiento del alumno(a).

Otra medida que puede adoptarse es que la Directora, la Encargada de
Convivencia escolar y el profesor(a) jefe se dirigen a los cursos
correspondientes a los alumnos(as) involucrados, e intervienen para clarificar
informacién de los hechos e informar sobre procedimientos a seguir. Del
mismo modo, pueden realizar una Reunién de Apoderados en los cursos
respectivos para clarificar informacién de los hechos e informar sobre
procedimientos a seguir.

3La directora siempre deber3 ser informada.
4Si el alumno es mayor de 14 afios, a Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones de Chile o al Ministerio
Publico, pues el hecho puede revestir caracteres de delito.
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B. PROTOCOLO FRENTE A COMPORTAMIENTOS SEXUALES NO ESPERADOS EN NINOS,
NINAS Y JOVENES:

1. Se trata de una conducta sexual no esperada en cierta etapa del desarrollo que
trasgreda el limite corporal de otro, o de si mismo. Tipos de conductas sexuales
problematicas:

a) Problematicas interpersonales: espiar a otros/as nifios(as) en el bafo, tocar
las partes intimas de los compafieros/as, roces de erotizacién personal con
otros/as compafieros/as, juegos sexuales persistentes con otros compafieros,
intercambio de pornografia, promiscuidad sexual.

b) Problematicas auto-centradas: gestos erdticos tales como imitacion de
orgasmos, imitacion de movimientos sexuales, poseer conocimientos sexuales
no esperados a su edad, masturbacién compulsiva, rechazo a la educacion
sexual, interés exacerbado en la pornografia.

Procedimiento:

1. Cualquier funcionario del colegio que observe y sea testigo de una conducta sexual
como las descritas en alumnos y alumnas del colegio deberd derivar en forma inmediata
esta situacién al Equipo de Convivencia Escolar quienes informaran al profesor jefea modo
de recabar informacién, con la finalidad de conocer si se ha presenciado esto en mas de
una ocasion o se tenga informacion relevante.

2. El Equipo de convivencia escolar entrevistara al/los involucrados, con la finalidad
de aclarar situacidn por la que ha sido derivado.
3. El equipo de convivencia escolar se comunicara con el apoderado de los

involucrados para entregar informaciéon de los hechos ocurridos y comunicar que se
realizard el seguimiento desde el departamento.

4, En la eventualidad que se descubriera o que el hecho revistiere caracteres de
delito, los antecedentes recogidos serdn remitidos de forma inmediata a la Directora del
colegio, quien realizara la denuncia pertinente.

5. En forma paralela, el apoderado de la/el o las/os menores, seran informados del
proceso de seguimiento que se realizara del caso a cargo del equipo de convivencia
escolar, como también de los resultados y diagndsticos del procedimiento de denuncia
gue se ha realizado.
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C. PROTOCOLO DE ACOSO ESCOLAR (BULLYING):

Definicién de Acoso Escolar o Bullying: Es toda accién u omisidn constitutiva de agresién
u hostigamiento reiterado, realizada por estudiantes que, en forma individual o colectiva,
atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacién de
superioridad o de indefensién del alumno/a afectado/a, que provoque en este ultimo,
maltrato, humillacidon o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya
sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad o
condicién (Ley 20. 536).

Cémo puede producirse el acoso escolar: Estas conductas pueden ser presenciales, es
decir en forma directa, o mediante el uso de medios tecnolégicos como mensajes de
texto, amenazas telefdnicas, a través de las redes sociales de Internet y otros, conocido
como Ciberbullying (El uso indebido de medios tecnolégicos también constituye una via
para el acoso escolar, por la relevancia de este soporte como via de comunicacidn entre
los nifos, nifias y jovenes, asumiendo las diversas vias con las que se comunican en la
actualidad. En la practica, Facebook, los e-mails, Twitter, mensajeria de texto, celular,
chat, blog, redes sociales virtuales pueden constituirse en medios idéneos para acosar).
Puede ser tanto dentro como fuera del establecimiento educacional.

El acoso escolar tiene tres caracteristicas centrales que permiten diferenciarlo de otras
expresiones de violencia:

1. Se produce entre pares, con un grado de superioridad entre uno y otro(s), por lo
que la victima no puede “responder” a la agresion, por sus propios medios, no
pudiendo salir de la situacion.

2. Existe abuso de poder;

3. Essostenido en el tiempo, es decir, se repite durante un periodo indefinido.

NO ES ACOSO ESCOLAR O BULLYING:

> Un conflicto de intereses o desacuerdo entre personas, por una rifia o discusion
pasajera.

> Las agresiones de un adulto a un estudiante, esto es maltrato infantil.

Sin perjuicio que, de comprobarse, deberan ser sancionadas conforme lo indica el
reglamento interno.

Objetivos del Protocolo: Establecer criterios para proceder ante situaciones de
manifestacion de acoso en el dmbito escolar, y delimitar y responsabilizar las acciones que
los integrantes de la comunidad educativa han de implementar ante situaciones de acoso
escolar.

Procedimiento de Accién:

1. Comunicacion del hecho. Cualquier miembro de la comunidad escolar del colegio, sea
directivo, docente, estudiante, profesional de apoyo, administrativo y personal
auxiliar, que tome conocimiento ya sea a través del propio alumno o a través de una
observacion directa, de una situacion de acoso escolar, efectuado dentro o fuera del
establecimiento educacional, le correspondera comunicar los hechos a la brevedad
posible.

En el caso de los apoderados, podran acercarse especialmente al Profesor Jefe o al
Encargado de Convivencia Escolar para plantear hechos a situaciones que pudieren
ser constitutivas de conflicto entre pares o acoso escolar.

2. Aviso a los Apoderado(as). Al inicio de todo proceso en el que sea parte un
estudiante, ya sea en calidad de victima o victimario, se deberd dar aviso a sus padres
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y apoderado/as. Dicha informacion podrd efectuarse por cualquier medio iddneo,

pero debera quedar constancia escrita de ella.

De la Investigacion.

a) Se designa un investigador, que podra ser el Encargado de Convivencia Escolar u

otro docente.

b) El investigador deberd recabar los datos necesarios para dilucidar si los hechos

constituyen una situacién de acoso escolar o bien un conflicto entre pares. Para ello,

debera:

i. Citar a los apoderados de los alumnos involucrados y registrar las preguntas que les

formule y las respuestas que a las mismas. Los apoderados deberan firmar su

declaracion y ademas deberan firmar la constancia de su concurrencia en la hoja de

vida del libro de clases.

ii. Citar a los alumnos involucrados, registrando las preguntas que les formule y las

respuestas que a las mismas.

iii. Debera solicitar todo otro antecedente que disponga el establecimiento para

anexarlo en copia a su carpeta investigativa, tales como la hoja de vida del alumno del

libro de clases, informes de caracter psicosociales, registro de asistencia, registro de

condicionalidad, si procede; etc.

iv. Podra disponer, en cualquier momento de la investigaciéon y en conjunto con la

Direccién del establecimiento, de cualquier medida pedagégicas de proteccion®,

correctivas y/o reparadoras®tanto a la victima como al agresor.

Conclusidén. Con todos los antecedentes allegados a la carpeta, el investigador debera

determinar si existi6 acoso escolar o Bullying, debiendo sefialar si se dieron los

supuestos del mismo:

i. Relacion asimétrica entre la victima y el agresor(es),

ii. Caracter repetitivo de las acciones y omisiones que se presentan en el tiempo, y

iii. Imposibilidad de defenderse por parte de la victima.

Propuesta a la Directora. Si el investigador, con todas las evidencias allegadas, se

forma convicciéon de que lo ocurrido se trata de un acoso escolar o Bullying, deberd

generar una propuesta a la Directora que contenga la(s) medida(s) disciplinaria(s) que

corresponda contra el agresor(es), segun lo establecido en el reglamento interno del

establecimiento.

Otras propuestas. Conforme al mérito de los antecedentes, el investigador podra

proponer a la Directora la intervencién grupal del curso o de los terceros

espectadores de las acciones de acoso, mediante la realizacién de talleres formativos,

con el objeto fortalecer la convivencia escolar y prevenir futuras situaciones de acoso

escolar.

Decision de la Directora. Con el informe del investigador, la Directora podra aplicar a

los involucrados las Medidas disciplinarias, formativas y reparadoras propuestas,

debiendo:

i. Citar alos apoderados de los estudiantes para comunicar tal decision.

ii. Registrar las medidas en la hoja de vida del libro de clases.

iii. Requerir la firma de los apoderados en dichos registros.

iv. Ante situaciones de violencia escolar que se evalien como especialmente graves,
la Direccion del colegio deberd informar a las demas familias y apoderados del

>Ejemplos de Medidas Pedagégicas de Proteccién:cambiar de curso a alguno de los involucrados en el

hecho, seguimiento a (los) agresor(es),entrevistas con el equipo psicoeducativo para la entrega de pautas de

autoproteccion y manejo asertivo de agresiones de pares, solicitud de colaboracion de la familia del
agredido/a y agresor/a, manteniéndoles informados de la situacion, derivacién al alumno agredido a
atencion psicoldgica externa, con el fin de reforzarla labor efectuada por el equipo docente y/o
Psicoeducativo.

5Ejemplos de Medidas Pedagdgicas Correctivas y/o Reparadoras: Didlogos Formativos, que tengan por
objeto estimular un trabajo de reflexidn de lo ocurrido y sus consecuencias; presentacién formal de
disculpas publicas o en privado, en forma personal o por escrito, entre otras.



colegio. Segun sean las circunstancias, esta comunicacion se podra realizar a
través de reuniones de apoderados por curso, asambleas generales, elaboracién y
entrega de circulares informativas, explicando la situacién en términos generales,
sin individualizar a los involucrados ni entregar detalles, a fin de evitar
distorsiones en la informacién o situaciones de secretismo que generen
desconfianzas entre las familias respecto a Ila labor protectora del
establecimiento
Seguimiento: Una vez adoptadas todas las medidas ya referidas, es importante
continuar llevando a cabo a través del Encargado de Convivencia Escolar o por el
profesional que Direccién indique, un seguimiento a los alumnos vinculados a esta
situacion. De este seguimiento se debera informar en la oportunidad que
corresponda a los padres y apoderados de los estudiantes involucrados.
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D. PROTOCOLO DE MALTRATO Y VIOLENCIA ESCOLAR

Definicién de Maltrato Escolar. Es todo tipo de violencia fisica o psicoldgica, cometida por
cualquier medio, en contra de un estudiante o un integrante de la comunidad educativa,
realizada por otro miembro de la comunidad. El maltrato escolar puede ser tanto fisico
como psicoldgico y puede ser efectuado por cualquier medio e incluso por medios
tecnoldgicos’.

¢Quién puede sufrir maltrato o violencia escolar? Todos los integrantes de la comunidad
educativa pueden sufrir algun tipo de maltrato; estudiantes, padres, madres vy
apoderados, equipos directivos, docentes, asistentes de la educacidn y sostenedores.
Es por ello que se dividird el maltrato o violencia escolar en subprotocolos, conforme a
quienes ejercen la violencia y/o quienes son los destinatarios de la misma, a saber:

1. Subprotocolo de violencia de adulto a menor.

2. Subprotocolo de violencia entre pares.

3. Subprotocolo de manejo de maltrato entre apoderados.

4. Subprotocolo de manejo de maltrato de un apoderado(a) hacia un(a)

funcionario(a) del colegio.

D.1. SUBPROTOCOLO DE AGRESIONES DE ADULTO A ESTUDIANTE (ESPECIAL GRAVEDAD)

“Articulo 16 D. Ley General de Educacion: Revestird especial gravedad cualquier tipo de
violencia fisica o psicoldgica, cometida por cualquier medio en contra de un estudiante
integrante de la comunidad educativa, realizada por quien detente una posicion de
autoridad, sea director, profesor, asistente de la educacion u otro, asi como también la
ejercida por parte de un adulto de la comunidad educativa en contra de un estudiante”.

Procedimiento de Accidn:

i. Comunicacidn del hecho. Cualquier miembro de la comunidad escolar del colegio, sea
directivo, docente, estudiante, profesional de apoyo, administrativo y personal
auxiliar, que tome conocimiento ya sea a través del propio alumno o a través de una
observacion directa, de una situacion de acoso escolar, efectuado dentro o fuera del
establecimiento educacional, le corresponderad comunicar los hechos a la brevedad
posible.

En el caso de los apoderados, podran acercarse especialmente al Profesor Jefe o al

Encargado de Convivencia Escolar para plantear hechos a situaciones que pudieren

ser constitutivas de un maltrato o violencia ejercida por un adulto a un estudiante.

ii. Aviso a los Apoderado/as. Al inicio de todo proceso en el que sea parte un
estudiante, ya sea en calidad de victima o victimario, se deberd dar aviso a sus padres
y apoderado/as. Dicha informacion podra efectuarse por cualquier medio idéneo,
pero debera quedar constancia escrita de ella.

iii. De la Investigacidn.

a) Se designa un investigador, que podra ser el Encargado de Convivencia Escolar u

otro docente.

b) El investigador debera recabar los datos necesarios para dilucidar si los hechos

constituyen ser constitutivas de un maltrato o violencia ejercida por un adulto a un

estudiante. Para ello, debera:

12  Citar a los apoderados de los alumnos involucrados y registrar las preguntas
que les formule y las respuestas que a las mismas. Los apoderados deberan
firmar su declaracién y ademas deberan firmar la constancia de su concurrencia
en la hoja de vida del libro de clases.

’El acoso escolar es otra manifestacidn de violencia escolar, pero que atendida su especial gravedad, se ha
tratado de forma particular anteriormente.
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Vi.

Vii.

22  Citar a los alumnos involucrados, registrando las preguntas que les formule y
las respuestas que a las mismas.

32  Debera solicitar todo otro antecedente que disponga el establecimiento para
anexarlo en copia a su carpeta investigativa, tales como la hoja de vida del
alumno del libro de clases, informes de caracter psicosociales, registro de
asistencia, registro de condicionalidad, si procede; etc.

49  Podra disponer, en cualquier momento de la investigacion y en conjunto con la
Direccidn del establecimiento, de cualquier medida pedagégicasde proteccion?,
correctivas y/o reparadoras®tanto a la victima como al agresor.

Conclusidn. Con todos los antecedentes allegados a la carpeta, el investigador debera
determinar si existio este tipo de agresion.
Propuesta a la Directora. Si el investigador, con todas las evidencias allegadas, se
forma conviccidon de que lo ocurrido se trata de un maltrato de adulto a menor,
deberad generar una propuesta a la Directora que contenga la(s) medida(s) que
corresponda contra el agresor(es), segun lo establecido en el reglamento interno del
establecimiento, en el cédigo del trabajo y/o estatuto docente, y/o en la normativa
penal.

Otras propuestas. Conforme al mérito de los antecedentes, el investigador podra

proponer a la Directora la intervencién grupal del curso o de los terceros

espectadores, mediante la realizacion de talleres formativos, con el objeto fortalecer
la convivencia escolar y prevenir futuras situaciones de este tipo de maltrato.

Decision de la Directora.

Con el informe del investigador, la Directora podra aplicar a los involucrados las

Medidas disciplinarias, formativas y reparadoras propuestas, debiendo:

a) Aplicar las medidas disciplinarias y/o laborales que correspondan. Las sanciones
para los adultos estan definidas en su contrato de trabajo y el estatuto docente,
para trabajadores del colegio, y denuncias a la autoridad competente si la
agresion proviene de un apoderado o de un tercero.

b) Citar a los apoderados de los estudiantes para comunicar tal decisién.

c) Registrar las medidas en la hoja de vida del libro de clases.

d) Requerir la firma de los apoderados en dichos registros.

e) La Direccidn del colegio podrd informar a las demds familias y apoderados del
colegio. Segun sean las circunstancias, esta comunicacidon se podra realizar a
través de reuniones de apoderados por curso, asambleas generales, elaboracién y
entrega de circulares informativas, explicando la situacién en términos generales,
sin individualizar a los involucrados ni entregar detalles, a fin de evitar
distorsiones en la informacién o situaciones de secretismo que generen
desconfianzas entre las familias respecto a la labor protectora del
establecimiento

viii. Seguimiento: Una vez adoptadas todas las medidas ya referidas, es importante

continuar llevando a cabo a través del Encargado de Convivencia Escolar o por el

profesional que Direccién indique, un seguimiento al(los) alumno(s) vinculado(s) a

8Ejemplos de Medidas Pedagdgicas de Proteccién: cambiar de curso a alguno de los involucrados en el
hecho, solicitud de colaboracién de la familia del agredido/a y agresor/a, manteniéndoles informados de la
situacion, derivacién al alumno agredido a atencion psicoldgica externa, con el fin de reforzarla labor
efectuada por el equipo docente y/o Psicoeducativo.

°Ejemplos de Medidas Pedagdgicas Correctivas y/o Reparadoras: Didlogos Formativos, que tengan por
objeto estimular un trabajo de reflexién de lo ocurrido y sus consecuencias.

20



esta situacion. De este seguimiento se deberd informar en la oportunidad que

corresponda a los padres y apoderados de los estudiantes involucrados.
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D.2. SUBPROTOCOLO DE VIOLENCIA ENTRE PARES:

El conflicto entre pares es conceptualizado de la siguiente forma: “Cuando dos o mds
nifios sostienen un desacuerdo o disputa por intereses opuestos que no pueden
satisfacerse para ambas partes a la vez, y que genera violencia de modo verbal o fisico
entre ambos”.

Existe un equilibrio de poder entre las partes y la relacidon entre éstas puede terminar
deteriorada en distintos grados, pero también existen mayores posibilidades de mejora en
la relacion, cuando se interviene adecuadamente.

Las diferencias y conflictos entre compafieros y amigos son parte normal de la convivencia
escolar y de la vida en general, aprender a resolver estos conflictos es fundamental para
construir espacios donde prime la tolerancia y el respeto y también para seguir teniendo
amigos y pertenecer a un grupo.

Procedimiento de Accién:

i. Comunicacion del hecho: Cualquier miembro de la comunidad escolar que tome
conocimiento ya sea a través del propio alumno o a través de una observacion
directa, de una situacion de agresién o conflicto escolar, efectuado dentro o fuera del
establecimiento educacional, deberd comunicar los hechos al Encargado de
Convivencia Escolar.

ii. Aviso al Apoderado(a): Al inicio de todo proceso en el que sea parte un estudiante, ya
sea en calidad de victima o victimario, se deberd dar aviso a sus padres y
apoderado/as. Dicha informacion podra efectuarse por cualquier medio idéneo, pero
deberd quedar registro escrito de ella.

iii. De la Investigacidn:

a) Se designa un investigador, que podra ser el Encargado de Convivencia Escolar u
otro docente.

b) Elinvestigador debera recabar los datos necesarios para dilucidar si estos hechos
constituyen una agresion entre pares. Para ello, debera:

12 Citar a los apoderados de los alumnos involucrados y registrar las preguntas
qgue les formule y las respuestas que a las mismas. Los apoderados deberan
firmar su declaracion y ademas deberdn firmar la constancia de su
concurrencia en la hoja de vida del libro de clases.

22 (itar a los alumnos involucrados, registrando las preguntas que les formule y
las respuestas que den a las mismas, si el alumno desea firmar su
declaracion, lo podra hacer.

32 Debera solicitar todo otro antecedente que disponga el establecimiento para
anexarlo en copia a su carpeta investigativa, tales como la hoja de vida del
alumno del libro de clases, informes de caracter psicosociales, registro de
asistencia, registro de condicionalidad, si procede; etc.

49 Podra disponer, en cualquier momento de la investigacion y en conjunto con
la Direccién del establecimiento, de cualquier medida pedagdgicas de
proteccidn, correctivas y/o reparadoras tanto a la victima como al agresor.

iv. Conclusidn y Propuesta a la Directora. Con todos los antecedentes allegados a la

carpeta, el investigador debera determinar si existid este tipo de agresion.
Si se forma conviccién de que lo ocurrido se trata de una situacién de violencia entre
pares, debera generar una propuesta a la Directora que contenga la(s) medida(s) que
corresponda contra el agresor(es), segun lo establecido en el reglamento interno del
establecimiento.

v. Otras propuestas. Conforme al mérito de los antecedentes, el investigador podra
proponer a la Directora la intervencién grupal del curso o de los terceros
espectadores, mediante la realizacién de talleres formativos, con el objeto fortalecer
la convivencia escolar y prevenir futuras situaciones de este tipo de maltrato.
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Vi.

Vii.

Decision de la Directora. Con el informe del investigador, la Directora podra aplicar a
los involucrados las Medidas disciplinarias, formativas y reparadoras propuestas,

debiendo:

a) Citar a los apoderados de los estudiantes para comunicar tal decision.

b) Registrar las medidas en la hoja de vida del libro de clases.

c) Requerir la firma de los apoderados en dichos registros.

d) La Direccidn del colegio podra informar a las demds familias y apoderados del

colegio. Segun sean las circunstancias, esta comunicacidon se podra realizar a
través de reuniones de apoderados por curso, asambleas generales, elaboracién y
entrega de circulares informativas, explicando la situacién en términos generales,
sin individualizar a los involucrados ni entregar detalles, a fin de evitar
distorsiones en la informacién o situaciones de secretismo que generen
desconfianzas entre las familias respecto a la labor protectora del
establecimiento

Seguimiento: Una vez adoptadas todas las medidas ya referidas, es importante
continuar llevando a cabo a través del Encargado de Convivencia Escolar o por el
profesional que Direccidn indique, un seguimiento al(los) alumno(s) vinculado(s) a
esta situacion. De este seguimiento se deberd informar en la oportunidad que
corresponda a los padres y apoderados de los estudiantes involucrados.
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D.3.

SUBPROTOCOLO DE MANEJO DE MALTRATO ENTRE APODERADOS

Definicidon de Maltrato entre Apoderados:

Se entenderda por maltrato entre apoderados cualquier accion u omisidon de caracter
violento e intencional, ya sea fisica o psicoldgica, realizada en forma escrita, verbal o a
través de medios tecnolégicos o cibernéticos, proferida por parte de un(os) apoderado(s)
en contra de otro(s) apoderado(s) del colegio, siempre y cuando esta haya ocurrido
motivada por circunstancias ligadas directamente a la vida escolar de sus pupilas/os.

Procedimiento de Accidn:

1.

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento de una
situacion de maltrato entre apoderados, cuya causal se encuentre ligada
directamente a la vida escolar de sus pupilas/os, debe informarlo por escrito, al
Encargada de Convivencia Escolar, quien comunicara a la Directora para iniciar la
investigacion.

Se deberd acoger al reclamante y registrar, la descripcion de los hechos que
motivan el reclamo, los participantes de éste y el rol que les cabe a cada uno de
ellos (participantes directos, indirectos, testigos, otros), las circunstancias en que
esto se hubiera producido (lugar, fechas, etc.) y, en general todos los datos que
permitan entender de mejor manera lo ocurrido.

Si existiera mas de un reclamante, se debe consignar por separado los reclamos,
con objeto de tener claridad acerca de las distintas versiones.

En general, se mantendrd la confidencialidad de la identidad del reclamante,
cuando éste no sea el apoderado afectado por la falta. No obstante, se le
informara que, por razones justificadas, podria requerirse el conocimiento de su
identidad, situacién que, de ser necesaria, se realizard tomando las debidas
precauciones para resguardar su honra y dignidad.

El Encargado guiard su desempeiio en base al Principio de Inocencia: Buscard
profundizar la descripcion y clarificacién de las circunstancias del reclamo, sin
atribuir intencionalidad o culpabilidad a ninguno de los apoderados involucrados
mientras dure esta fase del proceso.

El Encargado de indagar, atendiendo a las circunstancias del reclamo, determinara
las acciones requeridas para cumplir su labor, las cuales pueden ser, entre otras:
Entrevistar a los involucrados y posibles testigos (presencial, virtualmente o por
escrito), solicitar orientacidn y/o evaluaciones de especialistas internos o externos
al Colegio, solicitar y analizar diversos antecedentes o evidencias atingentes,
confrontar versiones, etc. Cabe sefialar que, dentro de las acciones a ejecutar,
deberdn considerarse obligatoriamente procedimientos que garanticen la escucha
de las versiones de los involucrados y acogida de sus posibles descargos.

Cuando el encargado de indagar haya agotado esta parte del proceso, analizara los
antecedentes recabados y decidira, en base a éstos, la acreditacién del maltrato
reportado o la desestimacién del mismo. En ambos casos, informara sus
conclusiones a la autoridad competente, informando de ello a la Directora del
colegio.

Conclusidn y Propuesta a la Directora: Las medidas a sugerir en este tipo de casos,
dada la condicién de adultos involucrados, deberan priorizar la mediacion
ejecutada por orientadora y/o psicodloga del Centro familia, o por mediadores
externos convenidos entre los mismos apoderados involucrados.

Notificaciéon: Una vez decididas las medidas a tomar, la Directora, en conjunto con
El Encargado de indagar, lo comunicaran a los apoderados que intervinieron en los
actos de violencia, en la extensién y profundidad que les corresponda conocer
(cautelando a través de esto la integridad y dignidad de los involucrados).
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10. Seguimiento: En los casos que se hayan dispuesto Mediacién u otra medida, el
Encargado de Convivencia Escolar, realizard un seguimiento respecto del
cumplimiento de lo indicado.
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D.4.SUBPROTOCOLO DE MALTRATO DE UN APODERADO(A) HACIA UN(A)
FUNCIONARIO(A) DEL COLEGIO.

Definicion

Se entenderd por “maltrato de apoderado hacia funcionaria/o del colegio” cualquier
accion u omisién intencional, ya sea fisica o psicoldgica, realizada en forma escrita, verbal
o a través de medios tecnoldgicos o cibernéticos, proferida por parte de un apoderado en
contra de una/un funcionaria/o del colegio, la cual pueda provocar al/al funcionaria/o en
cuestion el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en su integridad fisica o
psiquica, su vida privada, su propiedad o en otros derechos, fundamentales, dificultando o
impidiendo, de cualquier manera, su desarrollo o desempefio profesional, afectivo, moral,
intelectual, espiritual o fisico.

Procedimiento de Accidn:

1. El colegio por reclamo de cualquier miembro de la comunidad educativa, o de
oficio, cuando que tenga conocimiento de una situacién de maltrato de un
apoderado hacia un(a) funcionario(a) activard este protocolo informando a la
Encargada de Convivencia Escolar, Inspectores o Direccion del colegio, quienes
comunicardn a la Directora para designacion de investigador e iniciar la
investigacion.

2. El Encargado de Convivencia deberd proceder como en todos los casos de reclamo;
es decir acoger al reclamante y registrar la descripcion de los hechos que motivan
el reclamo, los participantes de este y el rol que les cabe a cada uno de ellos
(participantes directos, indirectos, testigos, otros), las circunstancias en que esto
se hubiera producido (lugar, fechas, etc.) y, en general todos los datos que
permitan entender de mejor manera lo ocurrido.

3. Si existiera mas de un reclamante, el Encargado de Convivencia Escolar debe
consignar por separado las reclamos, con objeto de tener claridad acerca de las
distintas versiones.

4. EI Encargado de Convivencia, atendiendo las circunstancias del reclamo,
determinara las acciones requeridas para cumplir su labor, las cuales pueden ser,
entre otras: Entrevistar a los involucrados y posibles testigos (presencial,
virtualmente o por escrito), citar a los apoderados, solicitar orientacidon y/o
evaluaciones de especialistas internos o externos al Colegio, solicitar y analizar
diversos antecedentes o evidencias atingentes, confrontar versiones, etc. Cabe
sefialar que, dentro de las acciones a ejecutar, deberdn considerarse
obligatoriamente procedimientos que garanticen la escucha de las versiones de los
involucrados y acogida de sus posibles descargos.

5. En general, se mantendrd la confidencialidad de la identidad del reclamante,
cuando este no sea/el funcionaria/o afectada/o por la falta. No obstante lo
anterior, se le informard que, por razones justificadas, podria requerirse el
conocimiento de su identidad, situacion que, de ser necesaria, se realizara
tomando las debidas precauciones para resguardar su honra y dignidad.

6. Se informara a los directamente involucrados en el reclamo, asi como a otros
miembros del colegio que les corresponda saber del hecho (especificamente la
Directora y profesor jefe del apoderado), la situacidon reclamada, el rol que
supuestamente tienen cada uno de estos en ella y el proceso que se realizard para
resolver el reclamo. Siempre se privilegiard la comunicacion personal (entrevista)
con el funcionario y apoderado en cuestién, quedando constancia por escrito de la
entrevista.

7. Se pondra especial atencidén en actuar en base al Principio de Inocencia: Buscando
profundizar la descripcion y clarificacién de las circunstancias del reclamo, sin
atribuir intencionalidad o culpabilidad al apoderado sefialado como autor de la
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10.

11

falta mientras dure esta fase del proceso. Sin perjuicio de lo anterior, si el
encargado de indagar lo estima pertinente, podra aplicar con la anuencia de la
Directora, las siguientes medidas durante el procedimiento y su ulterior resolucién:
a) Respecto de la/el funcionaria/o del colegio: Se le derivard a entrevista con
psicologa del colegio, u otra profesional interno o externo, para evaluar su
condiciéon personal ante la situacidén que la/o afecta. De acuerdo a los resultados
de tal evaluacion. En el caso de que se haya otorgado Licencia Médica al/la
funcionario(a) afectado(a), se dard curso al procedimiento institucional establecido
para estos casos.

b) Respecto del apoderado sefialado como supuesto autor de la falta: Se le

solicitard actuar con prudencia frente a estas circunstancias, evitando interactuar

en forma privada con la/el funcionaria/o supuestamente afectada/o por la falta

(interacciones que, de ser necesarias, deberan realizarse en presencia de una

autoridad del colegio).

Durante el proceso, El Encargado de Convivencia podra aplicar, cuando lo estime

pertinente, algunas de las medidas que se indican a continuacién, siempre vy

cuando cuente con la anuencia de la Directora:

a) Maedidas de Orientacidn: Acciones que pueden ser realizadas al interior del
establecimiento, o por agentes externos al Colegio, dirigidos a la acogida y
acompafiamiento de los involucrados (conversaciones, terapia).

b) Medidas de Continuidad de Proceso Laboral: Plan de Accidn disefiado para
que la/el funcionaria/o pueda cumplir con sus deberes de cargo, siempre y
cuando se encuentre en condiciones de hacerlo.

Conclusiéon y Propuesta a la Directora: Cuando el encargado de indagar haya

agotado esta parte del proceso, analizara los antecedentes recabados y decidir3,

en base a éstos, la acreditacidon del maltrato reportado o la desestimacién del
mismo. Sea cual fuere su conclusién, lo informard a la autoridad competente.

Si el reclamo es acreditado: Se debe considerar, a la luz del Proyecto Educativo

Institucional del Reglamento Interno del colegio, las siguientes variables antes de

sugerir medidas a aplicar:

a) La aplicacién de un enfoque esencialmente formativo en el manejo de las
faltas a la buena convivencia.

b) Los involucrados deberan tener presente que el maltrato de apoderado a
Funcionaria(o) es un comportamiento que vulnera el articulo 10 b de la Ley
General de Educacién, tanto como lo sefialado en el Reglamento Interno.

C) La naturaleza, intensidad y extension de la falta, asi como las caracteristicas
del afectado.

d) La conducta anterior del responsable.

e) Los antecedentes y descargos presentados por el autor de la falta.

f) Otros aspectos relevantes consignados durante la indagacién del hecho.

Una vez decididas las medidas a tomar, la autoridad designada, en conjunto con el

encargado de indagar, lo comunicaran a las partes, en la extensién y profundidad

gue les corresponda conocer (cautelando a través de esto la integridad y dignidad
de los involucrados).

. Seguimiento: En los casos que se hayan dispuesto medidas que deben ser

cumplidas por el autor de la falta, el Encargado de Convivencia Escolar, o quien se
haya designado debera realizar el seguimiento correspondiente.

Respecto del funcionario(a) afectada/o, la psicéloga del colegio, u otro profesional
externo al que pudiera ser derivado, generard un informe en virtud del cual, el
encargado del procedimiento evaluarda la mantencién o levantamiento de las
medidas especiales que le hayan sido aplicadas.
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PROTOCOLO DE ACCION ANTE ALUMNAS ADOLESCENTES EMBARAZADAS.

Correspondera informar a la Direccidn sobre la situacién de embarazo, maternidad o
paternidad, a la alumna, al apoderado de la alumna, y cualquier miembro de la
comunidad que tenga conocimiento de situacion de embarazo de una alumna, a la
brevedad posible.

Si_la_informacién proviene de la alumna: Se indagara sobre conocimiento de la
informacién de los padres, de no tener conocimiento los padres de la menor, se
citara a madre y al padre para informar sobre la situacion de embarazo de la alumna
en el departamento de Convivencia Escolar y asi apoyar a la alumna en la entrega de
informacién a sus padres.

Si la informacién proviene del apoderado: Se entregard informacion sobre el apoyo
que brindara el establecimiento educacional en el proceso educativo con su hija.
Si la_informacién proviene de un miembro de la comunidad: Se citard a la alumna
para confirmar la informacién, en entrevista con la Trabajadora Social. Ademas, se
indagara si su familia tiene conocimiento y si en la actualidad se encuentra en
control médico.

De no estar en conocimiento sus padres se procederd a seguir con protocolo. (Si la
informacidn proviene de la alumna)

Se acogera a la alumna sefialando el apoyo que otorgara el establecimiento en su
proceso educativo.

CONTROLES MEDICOS: Se solicitard al momento de la entrevista un certificado
médico el cual debera acreditar su condicidon de embarazo e informar el tiempo de
gestacion y el estado de salud de la estudiante y del bebé que esta por nacer. Esta
documentacién quedard en ficha individual de la alumna en el Departamento de
Convivencia Escolar, manteniendo la informacién de la alumna bajo resguardo de los
Departamentos de Convivencia Escolar, Coordinacién Académica y Direccion.

De no estar en el sistema de salud o control de embarazo se solicitara acudir en un
plazo de 24 horas, ya sea a la red de asistencia de salud publica mas cerca de su
comuna o sistema de salud privado (seglun sea el sistema de salud familiar que
presente la alumna) para el control de su embarazo, una vez obtenido el documento
de control médico debe ser presentado a la Trabajadora Social del Establecimiento.
Una vez obtenido el certificado médico se precederd a una entrevista con su pap3,
mama o ambos y alumna con la finalidad de sefialar y explicar los pasos a seguir y las
facilidades con las que contard la alumna por parte del establecimiento educacional.
Se sefialard ademas, que la alumna sera ingresada en la plataforma JUNAEB en
registro de Estudiantes Embarazadas, Madres y Padres. Dicho registro permite a
JUNAEB realizar un seguimiento de la trayectoria escolar de la alumna focalizando
ayuda y esfuerzo para su retencion en sistema escolar.

SEGUIMIENTO DE LA ALUMNA: Se realizard una ficha con los antecedentes de la
alumna, de su situacién del embarazo, controles médicos, faltas y atrasos a fin de
tener conocimiento de cualquier situacién que pueda presentar, de esta manera
buscar alternativas de apoyo frente a situaciones problematicas.

Se realizara seguimiento una vez al mes, cuando el embarazo se encuentre
avanzado, el seguimiento deberda ser cada dos semanas solicitando certificado
médico del profesional de salud tratante que acredite que tanto la alumna como su
bebé se encuentra en buenas condiciones para seguir asistiendo al establecimiento
educacional con normalidad.

Se informarda desde el Departamento de Convivencia Escolar a Coordinacion
Académica el estado de avance del embarazo para que cite al apoderado y explique
como continuard su proceso de evaluacion, una vez que la alumna deje de asistir a
clases normalmente, dando tiempo a esta area para conversar con el profesor jefe y
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

profesores de asignaturas quienes tendran que preparar material académico para
ella.

En caso de que la alumna (por certificado médico) ya no pueda subir escaleras se
solicitard a Inspector General cambiar al curso a un primer piso del establecimiento
cumpliendo con la solicitud del médico tratante, resguardando su situacién de salud.
En el caso que la alumna junto a su familia tome la decisién de cambiarse de
establecimiento se dejard el debido registro en la carpeta antes sefialada, bajo firma
de la alumna y su/s padres; sin perjuicio de completarse otros registros que
correspondan.

Una vez iniciado el proceso de descanso de la alumna en casa por solicitud médica,
se accionara el plan de sistema de evaluacion alternativa desde UTP, sin que lo
anterior entorpezca su estado de salud fisica y mental, conforme al reglamento de
evaluaciones.

DE LA ASISTENCIA: No se hara exigible el 85% de asistencia a clases durante el afio
escolar de los alumnos padres, madres y embarazadas cuando la inasistencia tenga
como causa directa enfermedades producidas por el embarazo, parto,
enfermedades del hijo menor de un afo.

En caso que la asistencia a clases durante el afio escolar alcance menos del 50%, la
direccion del establecimiento educacional resolvera esta situacion en conformidad
con las normas establecidas en los Decretos que correspondan.

DEL USO DEL UNIFORME: La alumna deberd respetar el uniforme escolar del
establecimiento educacional. Sin perjuicio de lo anterior, la estudiante podra asistir
al establecimiento educacional con buzo azul y polera blanca cuando el embarazo se
encuentre avanzado y el uso del uniforme escolar le presente una incomodidad. El
buzo podrd ser adaptado segun las necesidades que presente la alumna.

DE LOS CONTROLES MEDICOS: La alumna debera cumplir con todas las obligaciones
médicas, es decir, asistencia a los controles en los centros de salud, independiente
de la especialidad ya que todas contribuyen a su bienestar y al de su bebé
(nutricionista, psicélogo, matrona, dentista, asistente social entre otros)

Dichas inasistencias quedaran justificadas presentando a la inspectora de nivel
certificado de asistencia a los controles, carnet maternal o de control al niflo sano.
La importancia de justificar las faltas o atrasos por causa del embarazo o controles
sanos del menor, es para presentarlos como atenuantes ante dificultades de
asistencia.

DE LAS ALUMNAS MADRES: Una vez incorporada al sistema educacional, se otorgara
a la madre el beneficio de elegir su horario de amamantamiento, este beneficio
serd: Llegar una hora mas tarde del ingreso al colegio o retirarse una hora antes de
la salida habitual, el cual no considera los tiempos de traslado de la menor,
evitando con esto que se perjudique su asistencia diaria al establecimiento, para
obtener este beneficios el apoderado debera entregar un certificado médico, el
cual seiale el horario de ingreso o egreso, segun sea la opcién de la familia y
sefialar que es bajo su responsabilidad como madrey /o padrey apoderado.
Respecto a los controles del nifio sano, seran en los mismos términos de los
controles de embarazadas mencionados anteriormente en este protocolo.

De las situaciones especiales no contempladas en este protocolo se daran a conocer
al equipo Directivo, quienes deberan resolver considerando siempre una alternativa
gue no perjudique a la alumna entregando las facilidades que solicitan y exigen las
leyes que fundamentan este protocolo.

29



F. PROTOCOLO DE VISITAS CULTURALES Y/O SALIDAS A PARTICIPACION EN
ACTIVIDAD EXTRA CURRICULAR.

Procedimiento:

1. El colegio cuenta con una ficha de registro de salida de visitas culturales y/o
extracurricular de alumnas/os, que es obligatoria y que debe ser completada
integramente por los apoderados, profesores encargados, como requerimiento para la
efectiva autorizacién de esta salida.

2. La ficha contiene una declaracidon de responsabilidad que establece los margenes
dentro de los cuales se rige el establecimiento para la realizacién y control de toda
actividad extra-aula.

3. La ficha cuenta con un Protocolo de Actuacion en caso de accidentes, el cual sera
aplicado en caso de que se requiera.
4, El profesor encargado de la visita, recepcionara la totalidad de las colillas con la

autorizacion de los padres y apoderados y le hace entrega de éstas a la Inspectoria
General.

5. El encargado respectivo realizara el tramite ante el MINEDUC para la autorizacion
de esta salida, con un minimo de 10 dias habiles.
6. El (Ia) alumno(a) que no es autorizado(a) por escrito por sus padres o apoderado,

se quedarad en el colegio realizando alguna actividad curricular.

30



G. PROTOCOLO DE ATENCION FRENTE A ALUMNAS(OS) ENFERMAS(OS)

Procedimiento:

1. Toda/o alumna/o que durante la jornada escolar muestre sintomas de enfermedad
(dolores o malestar) serd atendida(o) por el profesor a cargo del curso, quien derivara a
Inspectoria.

2. Si el malestar o dolor persiste, Inspectoria llamard al apoderado para que éste
retire al o el alumno/a del colegio.

3. La/el alumna/o permanecera en la sala de clases, o en enfermeria segun
corresponda, hasta el retiro de ésta/e por el apoderado.

4, Todo procedimiento debe quedar debidamente registrado en la hoja de vida de
la/el alumna/o.

5. El apoderado al presentarse a retirar al alumno(a), debera firmar el registro de
salida de su pupilo del colegio.

6. El colegio NO esta autorizado para administrar ningun tipo de medicamentos a

los(as) alumnos(as), salvo por orden médica vigente.
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H. PROTOCOLO DE ATENCION FRENTE A ENFERMEDADES PROLONGADAS DE
ALUMNAS/OS.

Se entiende por enfermedad prolongada aquella que impide la normal asistencia del
alumno(a) a clases durante 10 dias habiles consecutivos o mas. Frente a esta situacion:
1. El apoderado deberd informar y certificar diagnéstico de enfermedad y licencia
médica que justifique inasistencia en Inspectoria, procurando por todos los medios
posibles (entrevista personal, comunicacidn escrita, etc.).

2. El Profesor Jefe y/o Inspectoria informara situacion a profesores de asignatura en un
plazo no superior a tres dias.

3- El Profesor Jefe coordinard con ayuda de estudiantes y/o apoderados, la entrega de
contenidos y tareas con el objetivo que el alumno(a) no se vea perjudicado (a) el
proceso de aprendizaje. El profesor jefe Informara toda decisién y accién a tomar al
coordinador de ciclo.

4. Los Profesores de asignatura entregaran oportunamente a coordinacién de ciclo el
material a trabajar ya sean, guias de trabajo, carpetas de investigacion o materia dada
por los docentes.

5. La Direccion Académica serd responsable de recalendarizar las evaluaciones que sean
necesarias, de las distintas asignaturas, una vez que el (la) estudiante se reintegre al
Colegio, procurando otorgar los tiempos adecuados para la preparacién de las mismas.

En caso de prolongarse la enfermedad por tiempo indeterminado, el Apoderado deberd
hacer entrega de informes periddicos a Direccion Académica, procurando mantenerla
permanentemente informada del progreso de su pupilo(a)

6. La Direccién Académica mantendra informadas a los docentes de asignatura del
avance y evolucion del caso.

7. Las situaciones no contempladas en este protocolo de actuacién serdn resueltas por
Direccidon Académica.
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. PROTOCOLO DE ATENCION FRENTE A ALUMNOS(AS) ACCIDENTADOS(AS)

La Ley N216.744, en su articulo 31, sefiala: “Que estdn protegidos todos los estudiantes de
establecimientos fiscales o particulares subvencionados por los accidentes que sufran con
ocasion de sus estudios, o en la realizacion de su prdctica profesional”.

Definicion de accidente escolar:

° Un accidente escolar es toda lesidon que una/un estudiante pueda sufrir a causa o en
el desarrollo de actividades escolares que, por su gravedad, traigan como consecuencia
incapacidad o dafio. Dentro de esta categoria se considera también los accidentes que
puedan sufrir los estudiantes en el trayecto desde y hasta sus establecimientos
educacionales.

. En caso de accidente escolar, todos los estudiantes, estan afectos al Seguro Escolar
desde el instante en que se matriculen en nuestro Colegio.

Procedimiento:
1. La/el alumna/o accidentado serd llevado a enfermeria por quién detecte el accidente
(docentes, inspectores, asistente de aula, etc.) quien dard aviso a los inspectores.

2. El Inspector de nivel recepcionard a la alumna/o accidentada/o en la sala o, en su
defecto, si la lesion impide la movilidad de la/el alumna/o se llamard a una ambulancia
o sera trasladado a la brevedad posible en el vehiculo que el colegio disponga.

3. El Inspector de nivel atenderd preliminarmente la condicién de la/el alumna/o para
disponer su traslado al centro asistencial.

4. Se comunicara telefénicamente al apoderado para informarle del hecho y se extendera
el “Certificado de Accidente Escolar”.

5. La/el accidentada/o, si procede, sera trasladada/o en un medio de movilizacién idéneo
gue el colegio disponga. De esto se informara telefédnicamente al apoderado.

6. La Secretaria sera la encargada de llenar el formulario de accidente escolar y entregarlo
al persona que acompafiara a la/el accidentada/o.

7. El Inspector de nivel y/o profesor debera registrar la situacién en los registros que al
efecto disponga el colegio, especialmente en el libro de clases.

8. En el caso de que el accidente se produzca en una actividad que exceda el horario de la
jornada escolar regular, el responsable de la actividad, serd el encargado de seguir el
procedimiento antes sefialado frente al accidentes pequefios, cortes, pelotazos, sangre
de nariz, en eso casos se atiende al estudiante y si avisa al apoderado para que esté al
tanto de lo ocurrido.
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J. PROTOCOLO FRENTE AL DETECCION DE ALUMNAS/OS CONSUMIDORES Y/O
PORTADORES DE ALCOHOL Y/O DROGAS

La ley dice:

“Traficar consiste en inducir, promover o facilitar, por cualquier medio, el uso o consumo
de: Drogas psicotropicas productoras de dependencia fisica o siquica, capaces de provocar
graves efectos toxicos para la salud o materias primas que sirvan para obtenerlas.

Otras sustancias de la misma indole que no produzcan los efectos indicados en la letra
anterior o materias primas que sirvan para obtenerlas.

Por lo tanto:

Trafican los que sin autorizacién: importan, exportan, transportan, adquieran, transfieran,
sustraigan, posean, suministran, guardan o portan tales sustancias o materias primas.
Existe trafico de drogas ilicitas no sélo cuando alguien la vende o comercializa, sino
también cuando éstas se transfieren a cualquier otro titulo, sea que se distribuya (regalen)
o permuten”.

Procedimiento:

1. En el caso de trafico de drogas ilicitas, porte y consumo dentro del establecimiento
sugerimos separar en puntos en caso de trafico, otro caso de porte, etc. por parte de uno
o mas alumnas/os dentro o fuera del establecimiento detectado in fraganti, el colegio
procederd de acuerdo con lo indicado en la Ley N220.000 denunciando en forma directa a
Carabineros de Chile o Policia de Investigaciones.

2. No obstante, el colegio, ademas, informara al familia de las/os involucradas/os y se
aplicardn las sanciones contempladas en el Reglamento Interno y Manual de Convivencia.
3. La/el o las/os alumnas/os seran derivados al equipo de convivencia escolar para su

seguimiento, en el que se establecerdn los compromisos necesarios con la/él o ellas/os y
sus respectivas familias.

4. En el caso de que una/un alumna/o se presente bajo la evidente influencia de
drogas, sustancias psicotrépicas o alcohol en el colegio, se llamara al familia para que lleve
al a un alumno a un centro de salud, para que sea evaluado; sin perjuicio de que el
establecimiento luego de la investigacién correspondiente pueda aplicar las sanciones
pertinentes de acuerdo a la normas regidas por el Reglamento Interno. Una vez que la/el
alumna/o se reintegre al establecimiento serd convocada/o por el Equipo de Convivencia
Escolar para planificar el acompafiamiento que fuere necesario, esto previa autorizacidon y
compromiso de sus padres o apoderados.

5. En el caso de reiterarse lo expuesto en el punto N24, el colegio exigird al familiar
consulta y tratamiento en un centro de salud especializado hara la derivacién directa al
OPD, y se hara un seguimiento por parte del Profesor Jefe y encargada de convivencia
escolar para velar que éste se cumpla.
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COMPROBANTE DE RECIBO, CONOCIMIENTO Y ADHESION DEL REGLAMENTO INTERNO

Mediante firma y en calidad de padre, madre o apoderado, dejo constancia de que tomé
conocimiento, adhiero y suscribo el Reglamento Interno y Manual de Convivencia Escolar.

Nombre Apoderado:

RUT Apoderado

Firma

TALON DE RECEPCION DEL REGLAMENTO INTERNO Y MANUAL DE CONVIVENCIA
ESCOLAR

Fecha : / /

Establecimiento : COLEGIO LE MONDE

Nombre estudiante

RUT Estudiante

Curso

Firma Estudiante

Nombre Apoderado:

RUT Apoderado

Firma
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CONVIVENCIA ESCOLAR.
MODULO JEFATURA
2022,

SUSTENTO CURRICULAR.

A partir del mes de marzo de 2020, Le Monde School a través de su Departamento de
Convivencia Escolar y Orientacidén, crea el “Mddulo Jefatura”, el cual se impartié en la
asignatura de orientacion durante todo ese afio y el siguiente, por los logros alcanzados y
la aceptacién masiva de toda la comunidad escolar, se plantea la necesidad de continuar
con este plan de trabajo, destinado a hacernos cargos como establecimiento educacional,
de aquellos aspectos de suma importancia que constituyen una base irremplazable para
todos los procesos pedagdgicos que nuestro establecimiento educacional se encuentra
implementando, en este sentido y ante un inminente regreso a clases presenciales, el
Departamento de Convivencia Escolar de Le Monde School, plantea una propuesta,
flexible y acorde a las necesidades y requerimientos de nuestros/as estudiantes, la cual
pasamos a exponer en nuestro Plan de Gestién de Convivencia Escolar 2022 y que a
continuacion desarrollamos:

I.  Objetivo general:

Promover e intencionar el aprendizaje socioemocional de cada uno de los actores que
componen la comunidad educativa, para contribuir a su formacién integral.

I. 2. Objetivos especificos:

e Dar respuesta a las necesidades socioemocionales de los distintos actores de las
comunidades educativas en tiempos de pandemia.

e Entregar a los docentes la oportunidad de aproximarse al aprendizaje
socioemocional desde la propia experiencia.

e Promover en los establecimientos educativos una cultura basada en los 4 modos
de convivir que propone la Politica Nacional de Convivencia Escolar y con foco en
el aprendizaje socioemocional.

e Promover en las comunidades educativas las oportunidades que entrega el sistema
educativo para relevar los contenidos asociados al aprendizaje socioemocional con
especial énfasis en las Bases Curriculares de Orientacion.

Il.  Acciones para la gestidn del aprendizaje socioemocional.

Entenderemos el aprendizaje socioemocional como el proceso mediante el cual los nifios
y adultos adquieren y desarrollan conocimientos, habilidades y actitudes que les permiten
lograr el autoconocimiento, comprender y autorregular las emociones y su expresion,
motivarse para establecer y alcanzar objetivos positivos, empatizar con los demas,
construir y mantener relaciones positivas, tomar responsablemente sus decisiones y
manejar de manera efectiva situaciones desafiantes (Goleman, 1996; Bisquerra, 2000;
CASEL, 2019).
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2.2 Implementacién del curriculum de Orientacién

Las Bases Curriculares de Orientacion, que van desde 1o bdsico hasta |l medio,
tienen como propdsito contribuir al proceso de formacion integral de los
estudiantes. Es decir, propender al desarrollo de la dimensién personal, afectiva y
social de cada uno, considerando que se trata de personas Unicas, trascendentes,
perfectibles y que se desarrollan en conjunto y colaboracién con otros. Esto es,
considerar al ser humano en su totalidad, procurando que cada uno alcance la
plenitud de sus capacidades y potencialidades. Lograr que el estudiante desarrolle
estas tres dimensiones es una tarea que compromete al conjunto de las
experiencias educativas, a todos los actores de la comunidad lemondina y a los
diversos materiales e instrumentos disefiados e implementados por el sistema
educativo. Sin perder de vista que la persona es un ser Unico y que debe ser
entendido en su integralidad, los propdsitos formativos conocidos como objetivos
de aprendizaje (que consideran conocimientos, actitudes y habilidades), se han
organizado en torno a ejes temdaticos que abarcan las diversas dimensiones de la
persona, y que son interdependientes entre si: Crecimiento Personal; Relaciones
Interpersonales; Participacién y Pertenencia y Trabajo Escolar. Si se observa con
atencidn, es posible vincular de manera estrecha los ejes del curriculum nacional
con la propuesta de competencias socioemocionales realizada por CASEL (2015). A
continuacion, se presenta un cuadro comparativo en el que se establece la relacion
entre ambas propuestas:

EJE DE CURRICULUM DE ORIENTACION. COMPETENCIAS CASEL.
Eje Crecimiento Personal: tiene relacidn | Autoconciencia: capacidad de reconocer
con el conocimiento y la valoracion de si | con precisién las propias emociones,

mismo y de los demas; el reconocimiento
de las emociones y sus formas de
expresion, el desarrollo y cuidado de la
afectividad y sexualidad, asi como la
promocién de la vida saludable.

pensamientos y valores, y como influyen
en el comportamiento.

La capacidad de evaluar con precisién las
fortalezas y limitaciones propias, con un
sentido de confianza, optimismo y una
“mentalidad de crecimiento”.

Autorregulacion: capacidad de regular con
éxito las emociones, los pensamientos y los
comportamientos propios en diferentes
situaciones: controlar eficazmente el
estrés, controlar los impulsos y motivarse.
La capacidad de establecer y trabajar hacia
objetivos personales y académicos.

Eje Relaciones Interpersonales: promueve
valores, actitudes y habilidades para una
convivencia  respetuosa, solidaria vy
Democrdtica, en un marco de respeto y
valoracion por el otro. Junto con esto, los
objetivos de este eje buscan el desarrollo
de herramientas para resolver conflictos y
problemas interpersonales de manera
constructiva

Toma de decisiones responsables:
capacidad de tomar decisiones
constructivas sobre el comportamiento
personal y las interacciones sociales

basadas en estandares éticos, de seguridad
y normas sociales. La evaluacién realista de
las consecuencias de diversas acciones, y
una consideraciéon del bienestar de uno
mismo y de los demas.
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Eje Trabajo Escolar: desarrollo de habitos y
actitudes que favorecen el aprendizaje vy
qgue son relevantes para el desarrollo
intelectual y académico de los estudiantes,

Este eje contextualiza el desarrollo de las
competencias socioemocionales en las
relaciones y rutinas propias del contexto
escolar.

como el esfuerzo, la perseverancia, la
responsabilidad y la honestidad. Junto a lo
anterior, se promueve la motivacién de los
estudiantes por aprender y la disposicién

a desarrollar sus intereses.

El desafio es lograr la apropiacién curricular por parte de los docentes, y el disefio,
implementacidn y evaluacién de actividades de ensefianza y de aprendizaje que resulten
significativas para los estudiantes y efectivas para el logro de estos objetivos.

Algunas caracteristicas para que las acciones pedagdgicas logren el objetivo esperado son:

¢ Secuenciales: presentan actividades coordinadas y vinculadas, y la complejidad aumenta
progresivamente: asi por ejemplo, autoconocimiento de nuestras emociones; gestion de
las emociones, desarrollo de competencias sociales; etc.

e Activos: incluyen practicas pedagdgicas de aprendizaje activo en las que el estudiante
pone en practica los aprendizajes socioemocionales, mediante ejemplos de la vida
cotidiana que establezcan aprendizajes significativos.

¢ Focalizados: se da tiempo y espacio (por medio de distintos contextos y perspectivas)
para que los sujetos integren y profundicen en cada aprendizaje, acorde a la priorizacién
curricular vigente y se enfoca en determinados objetivos.

¢ Explicitos: tienen objetivos de aprendizaje claro y observables, mediante la verificacion
en los cierres de cada clases, los cuales permiten retroalimentar constructivamente sobre
el proceso de aprendizaje.

Ademas, es importante mencionar que los Objetivos de Aprendizaje de Orientacidn se
integran en la vida escolar por medio de diversas vias que se complementan entre si:

e Tiempo escolar destinado especificamente a la asignatura de Orientacién.

¢ El rol y las funciones de jefatura de curso y de Convivencia Escolar y Orientacién.

e Otros espacios formativos: los recreos, los pasillos, actividades extraprogramaticas,
ceremonias o eventos.

e Complementariedad con otras asignaturas, en cuanto a la transversalidad del
curriculum.

Estas actividades correspondientes al "Mddulo Jefatura" contemplan un trabajo centrado
en acciones secuenciales, con algunos ejemplos que se indican a continuacion:
"Contencion", "Autoconocimiento de las Emociones", "Administracion de las
emociones", "Desarrollo de la Resiliencia y de Empatia" , “Autorregulacion”,
“Habilidades Sociales”, “Autoconsciencia”, “Inclusion” y “Toma Responsable de
Decisiones” y a partir del Segundo Semestre de 2022 se profundizara con el
"Crecimiento y Desarrollo Personal”, "El Autocuidado" ,"Relaciones Interpersonales”,
"Participacion y Pertenencia", "Trabajo Escolar y Gestion del Aprendizaje"”, "Resolucion
Pacifica de Conflicto", “Formacién Ciudadana” y finalmente el "Manejo del Estrés", el
cual de manera particular y equidistados en algunos de los otros aspectos anteriormente
mencionados.
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2.3. Vinculo entre docentes y estudiantes.

Las secuelas provocadas por la pandemia a causa de la propagacion descontrolada del
COVID-19 por todo el orbe, nos ha dejado una gran ensefianza, la escuela como
institucion social y la funcién docente son irreemplazables, y especificamente en los que
nos convoca se ha mencionado que las relaciones son un factor de gran impacto en la
cultura escolar y en el aprendizaje. Tomando en cuenta que la figura adulta con quien
mas horas comparten los estudiantes es la del docente, se hace evidente la necesidad de
trabajar su desarrollo y bienestar socioemocional, sus capacidades para establecer
vinculos pedagégicos y afectivos con los estudiantes, y las practicas para construir una
cultura y un clima acogedor, seguro y nutritivo. Los docentes son modelos de
comportamiento social y emocional, y ejercen su rol e influencia principalmente a través
de la relacion y del vinculo que establecen con sus estudiantes.

Al mismo tiempo, resulta prioritario consolidar la idea de que todo aprendizaje escolar
incluye lo cognitivo, lo emocional y lo social, superando la falsa dicotomia entre lo
“académico” y lo “formativo”. Integrar el aprendizaje socioemocional con los aprendizajes
académicos requiere integrarlos también en la ensefianza y el acompafiamiento que
realizan los docentes y en la forma en que los equipos de gestién y directivos organizan el
trabajo de los profesores y otros profesionales. Para esto, se sugiere abordar las siguientes
acciones:

A. Trabajar un clima que promueva el bienestar de los docentes: El bienestar docente se
refiere fundamentalmente al bienestar emocional, a “lo que las personas piensan y sienten
respecto a su vida y las conclusiones que sacan cuando evaluan su existencia”, Bisquerra
(2000) lo define como “el grado como una persona juzga favorablemente la calidad global
de su vida” y su estado afectivo actual. Lo anterior se relaciona con sentir una mayor
proporciéon de emociones positivas que negativas, cuando se comprometen en actividades
que les parecen interesantes y se sienten satisfechos con sus vidas.

Por lo tanto, los equipos directivos de cada establecimiento tienen el desafio de crear y
mantener una cultura y clima laboral que promuevan y faciliten el bienestar y la
satisfaccion personal y colectiva de todos los docentes a través de acciones como ( Senda,
2017):

¢ Brindar apoyo y dar animo en el trabajo cotidiano (el reconocimiento)

¢ Ofrecer espacios seguros de contenciéon emocional, en este sentido La Direccion de
nuestra institucion, desde fines del aino 2021 ha puesto, mediante el Comité Paritario de la
empresa, a disposiciéon del Cuerpo docente y los funcionarios que ejercen funciones en Le
Monde School, al psicdlogo del establecimiento, de manera de contener, diagnosticar y
derivar, en esta Ultima situacion si asi fuese necesario.

De igual forma, se rescatardn los espacios recurrentes de las redes externas, gratuitas y
pagadas con las que cuenta nuestra institucion, tales como SENDA, HABILIDADES PARA LA
VIDA, Y PATRIMONIO DE LA FAMILIA.

e Ejercer un liderazgo directivo definido y respetuoso, que favorezca la comunicacion
clara, efectiva y oportuna.

e Promover y fortalecer un sentido individual y colectivo de eficacia, resaltando los logros,
valorando el esfuerzo y aprovechando los errores como oportunidades de aprendizaje y
de mejora.

e Propiciar instancias sistematicas y auténticas para la participacion y el trabajo
colaborativo.

¢ Dar retroalimentacién y valoracién centradas en lo positivo, las fortalezas y aportes de
cada uno. e Construir normas y procedimientos acordados y conocidos por todos.

Es importante destacar el rol que tienen los directivos y el estilo de liderazgo que ejercen
para conducir la organizacion. El liderazgo se concreta en modos especificos de
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relacionarse con los docentes, y esas relaciones tienen un impacto importante en sus
percepciones y bienestar. Un clima escolar nutritivo potencia la construccion de una
cultura que se orienta al bienestar y facilita la socializacién e integracién de todos los
miembros de la comunidad.

B. Formacion docente en el aprendizaje socioemocional: La gran mayoria de los
docentes no tuvo en la formacion inicial la oportunidad de incorporar aprendizajes sobre
este aspecto para su quehacer profesional. Por eso, resulta fundamental considerar y
ofrecer espacios de formacidon y capacitacién orientados a fortalecer los recursos
personales y emocionales de sus docentes.

El desarrollo de capacidades en la dimensidn socioemocional, y de las practicas para poder
trabajar esto con los estudiantes, es una necesidad profesional acorde al contexto
educativo y social actual. De esta manera, es importante considerar oportunidades de
formacion para los docentes que apunten a:

e Aprendizajes socioemocionales, como reconocer y autorregular las emociones y
sentimientos, fortalecer la capacidad de escucha empadtica y establecer vinculos profundos
y significativos con los estudiantes y otros actores de la comunidad.

» Reforzar la identidad personal y profesional, consolidando la capacidad para construir y
mantener un propodsito claro que de sentido a su labor, e identificar y potenciar las
motivaciones de su vocacion.

e Fortalecer una autoestima sana y positiva, con un énfasis especial en el reconocimiento
y valoracion de sus fortalezas personales y profesionales.

e Aprender estrategias para la resolucion de conflictos y para abordar situaciones
complejas y estresantes con otros actores, reconociendo la complejidad y diversidad de la
comunidad educativa y utilizando estrategias pacificas y basadas en el didlogo.

El presente Plan de Gestion de Convivencia Escolar, contiene actividades y acciones
destinadas al Cuerpo Docente, que en este afio, en un eventual regreso a clases
presencial de caracter masivo, estadran destinadas a la entrega de conocimientos y
herramientas concernientes a los “Aprendizajes Socioemocionales”, de tal forma que
puedan gestionar y transmitir a nuestros/as estudiantes estos valiosos aprendizajes,
vitales ante el deterioro y estancamiento sufrido en estos dos afos de pandemia.

C. Autocuidado y reflexion personal y profesional: el compromiso profesional es una
garantia de estabilidad emocional, ya que la dedicacién a la actividad docente amplia las
experiencias emocionales positivas de los profesores (Marchesi, 2007). El docente es un
modelo y ejemplo para sus estudiantes, por lo que su bienestar influye directamente en el
bienestar de los demas actores de la comunidad y, contrariamente, su malestar es un
malestar que afecta los vinculos en contextos de aprendizaje. El docente ejerce una de las
pocas profesiones cuyo hacer “es en otro”, en un otro que tiene su voluntad, capacidades
y sentimientos en formacion y que estd atravesando procesos de definicién social,
emocional y afectivos.

Para trabajar este aspecto, los docentes recibieron Ila “Bitdcora para el autocuidado
docente: claves para el bienestar” (Mineduc, 2020), que les ofrece diversos contenidos y
actividades para potenciar este aspecto de su desarrollo personal y profesional.
En este sentido, el Departamento de Convivencia Escolar y Orientacion,
implementara diversas actividades con el Cuerpo Docente, de tal forma de generar
los espacios de autocuidado y reflexion, de tal forma de entregar herramientas para
una gestién mas sana y nutritiva, en pro de cuidado de la salud mental, tan
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fuertemente afectada en las actuales circunstancias de pandemia en nuestra
sociedad, a la cual como personas y miembros de esta no estamos ajenos.

3. ¢Quién deberia implementar esta propuesta y como hacerlo? Esta propuesta, serd
implementado en los horarios de Orientacion destinados para cada curso y nivel, asi
como en la transversalidad del curriculo, siendo responsabilidad de los Profesores/as
Jefes de Curso, para ello el Departamento de Convivencia Escolar y Orientacidn,
entregara los insumos bases para llevar a cabo estas actividades, la cual sera realizada
semana a semana, siendo monitoreada por el propio departamento, asi como la
generacidn de espacios de reflexion y andlisis de su puesta en ejecucidn.

4. La importancia de los aprendizajes socioemocionales?

4.1 Aprendizaje socioemocional en el contexto escolar.

Los/las nifios y jovenes tienen el potencial cognitivo y socioemocional para lograr la
autorregulacién, el bienestar y la armonia interior, para aprender a vivir en paz y
colaborar con los demds, y para construir una autoestima, motivacion e identidad que
les permita desplegar sus talentos en el logro de los aprendizajes que la escuela les
propone y ofrece. Sin embargo, dentro del amplio repertorio de posibilidades en el
ambito social y emocional también estan la competitividad, la violencia o la
discriminacién. La formacion integral y el aprendizaje socioemocional plantean la
urgencia por superar el paradigma educativo que separaba la emocién de lo cognitivo
y que ponia mayor énfasis en el aspecto intelectual del desarrollo y del aprendizaje.
Toda la evidencia cientifica disponible en la actualidad confirma que hay una relacién
estrecha e indisoluble entre emocién y todo aprendizaje es social, es cognitivo y es
emocional al mismo tiempo, por lo que la educacion escolar debe repensar sus
prdcticas y estrategias, mas aun hoy dia con los evidentes deterioros en la dimensidn
emocional que dan cuenta los resultados de la prueba DIA aplicada por la Agencia de
Calidad y a la cual como establecimiento educacional no estamos ajenos, palpando en
nuestra propia realidad cotidiana estos promedios que se expresan en mayor o en
menor medida en Le Monde.

Los equipos de la UTP, en conjunto con orientadores y profesores jefes, enfrentan el
desafio de relevar la importancia del programa de la asignatura de orientacidn,
traduciendo esa mayor importancia en un trabajo colaborativo sistematico y
constante para conocer sus contenidos y objetivos de aprendizaje, planificar
actividades y disefar materiales que sean significativos y pertinentes, y monitorear el
proceso de aprendizaje de los estudiantes.

Los docentes estan llamados a fortalecer su comprension del rol insustituible que
juegan al establecer el vinculo pedagdgico y afectivo con los estudiantes, asi ha
guedado demostrado, la valia e importancia de la escuela y los docentes en los
procesos pedagdgicos, a la cual como comunidad lemondina, hemos vivido durante
estos dos anos de pandemia, siendo este el principal medio a través del cual ensefian
y acompafan a los nifos y jovenes de nuestro establecimiento, en su proceso de
crecimiento a lo largo de la etapa escolar.

En un mundo cada vez mdas cambiante, complejo y diverso, en donde parece que la
pandemia nunca se va a terminar, repasando el alfabeto griego cada ciertos meses,
generandose una novel realidad, en la cual las habilidades sociales y emocionales son
fundamentales para la participacién de la persona en sociedad. Estas habilidades
estan relacionadas con una variedad de indicadores de bienestar individual y social,
tales como educacion y éxito académico, empleo e ingresos, salud y autocuidado. Por
otro lado, una importante variedad de estudios al respecto indican que las
competencias socioemocionales determinan cdmo las personas se adaptan a su
entorno y su capacidad para alcanzar metas en su vida, siendo fundamentales, no solo
para el individuo, sino que para las comunidades y la sociedad en su conjunto. De ahi
nuestro compromiso y objetivo, de generar los aprendizajes necesarios para que
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nuestros estudiantes Le Monde adquieran las herramientas necesarias para que
puedan gestionar sus propios proyectos vitales de la mejor forma.

7. PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR.

PISE 2022.

INTRODUCCION.

Le Monde School consciente de que la vida es el don mas preciado y que Ustedes como
Padres y apoderados nos han confiado la ensefianza de sus hijos, se hace necesario que
todo miembro de esta Comunidad conozca las normas de seguridad que se deben aplicar
en caso de una emergencia, las que podrian adaptarse a cualquier tipo de siniestro y de
esta manera evitar, en lo posible, pérdidas irreparables en vidas y bienes.

Nuestro Colegio tiene una importancia vital, tanto en la ensefianza como en la practica de
estos procedimientos.

ANTECEDENTES GENERALES:

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO: COLEGIO LE MONDE SCHOOL.
R.B.D.: 9395-8.

DIRECCION: José Miguel Carrera 124.

FONO: (02) 22624844,

DIRECTORA: Miss Ana Maria Leal Ramirez.

ENCARGADO SEGURIDAD ESCOLAR: Mister Juan Bautista Abarza Gonzalez.
Celular: +56968390907.

Email: encargado.convivencia.Im@gmail.com

N2 MATRICULA: 1007.

N2 DOCENTES: 25

N@ Otros Profesionales: 3

N2 ASISTENTES DE LA EDUCACION: 12

NIVELES QUE ATIENDE: Kinder-Educacidn Basica y Ensefanza Media.

FUNCIONES DEL COORDINADOR GENERAL.

1. Conocery comprender cabalmente el plan de emergencia.

2. Liderar emergencia.

3. Decretar la evacuacién parcial o total.

4. Coordinar con los equipos externos de emergencia.

5. En conjunto con el comité de seguridad escolar y la Mutual de Seguridad debera
gestionar la ejecucién de capacitaciones.

6. Participar de las reuniones del Comité de Seguridad Escolar.

7. Coordinar periddicamente los simulacros de evacuacién.

8. En conjunto con el Comité de Seguridad Escolar, revisar periddicamente el plan de
emergencia y actualizar si es necesario.
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COORDINADOR DE PISO O AREAS.

GmMMmMOoOO® >

T

Funciones y atribuciones:

Liderar la evacuacion del area (Amarilla, roja o celeste).

Conocer y comprender cabalmente el plan de emergencia.

Participar de las reuniones del grupo de emergencia.

Participar en los simulacros de emergencia de forma activa.

Difundir los procedimientos a utilizar en caso de emergencias.

Procurar la operatividad de las vias de evacuacion, salidas de emergencia, equipos
de emergencia, sistemas de comunicacion y alerta.

Avisar a su reemplazante cada vez que se ausente del piso o area.

Asumir el mando inmediato de las personas de su piso o area frente a cualquier
emergencia.

MONITOR DE APOYO
Funciones y atribuciones:

1.

ke wnN

comprender cabalmente el plan de emergencia.

Participar de las reuniones del grupo de emergencia.
Participar en los simulacros de emergencia de forma activa.
Promover la mantencion de las vias de evacuacion y salidas de
emergencia libres de obstaculos.

SECCION VIGILANCIA O PORTERIA.

A.

IGOmMmMmOoOO®

Conocer y comprender cabalmente el plan de emergencia.

Participar en los simulacros de emergencia de forma activa.

Restringir el acceso de personas y vehiculos (con excepcién de los equipos de
emergencia como bomberos, carabineros, ambulancia, etc.) frente a una
emergencia.

Facilitar el acceso de los equipos externos de emergencia al establecimiento
educacional.

Colaborar con mantener el area de emergencia despejada.

COMITE DE SEGURIDAD.

Integrantes:
1. Directora: Ana Maria Leal Ramirez.
2. Administrador General: Miguel Angel Ortiz Farias.
3. Encargado de Convivencia Escolar: Juan Bautista Abarza Gonzalez.
4. Jefe de Cuadrante de Carabineros:
5. Bombero Asesor y docente de Educacién Fisica: Walter Lillo.
6. Coordinador de Asistentes: Maria Elena Sanhueza.
7. Representante de los apoderados: Iris Reygada Contador.
8. Representante de los alumnos. Bastian Rodriguez.
OBJETIVO GENERAL:

La misidon del comité es coordinar a toda la comunidad escolar del establecimiento, con
sus respectivos estamentos, a fin de ir logrando una activa y masiva participacion en un
proceso que los compromete a todos, puesto que apunta a su mayor seguridad y mejor
calidad de vida.

De ahi que deberd promover y dirigir el proceso de disefio y actualizacidon permanente del
Plan Especifico de Seguridad Escolar del establecimiento, visto como una herramienta
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sustantiva para el logro de un objetivo transversal fundamental, como lo es el desarrollo
de habitos de seguridad, a fin de lograr la seguridad integral de toda la comunidad escolar.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Generar en la comunidad escolar una actitud de auto proteccién, teniendo por
sustento una responsabilidad colectiva frente a la seguridad.

2. Cumplir con un mejoramiento continuo de las condiciones de seguridad en la
Unidad Educativa.

3. Disefiar un plan de seguridad escolar de acorde a la realidad del establecimiento
(emplazamiento, condiciones climatoldgicas, tecténicas y conectividad).

4. Colaborar activamente en todo proceso de planificacion de deteccion de riesgos y
recurso en la unidad educativa y de la seguridad escolar, proyectando la gestion al
entorno familiar.

METODOLOGIA AIDEP.

En la confeccion de PISE se utilizarad la metodologia AIDEP, la cual no concluird con la
confeccién del “Mapa”, ni con la confeccion del plan. El objetivo es que llegue a
constituirse en una practica habitual del establecimiento, a modo de programa de trabajo,
para ir permanentemente actualizando la informacidn sobre riesgos y recursos.

La metodologia AIDEP constituye una forma de recopilar informacién. Esta Informacidn
debera quedar representada en un mapa, plano o cartografia muy sencilla, con simbologia
conocida y reconocible por todos.

. ANALISIS HISTORICO ¢Qué nos ha pasado?

Il. INVESTIGACION EN TERRENO ¢Dénde estdn los riesgos y recursos?
. DISCUSION DE PRIORIDADES

V. ELABORACION DEL MAPA

V. PLAN ESPECIFICO DE SEGURIDAD DE LA UNIDAD EDUCATIVA.

FICHAS PUNTOS CRITICOS.

(Riesgos Detectados).

Este formulario estd destinado a registrar los puntos y/o situaciones de riesgo al
interior como al exterior del Establecimiento Educacional, permitiéndonos una vision
general de la situacién de seguridad del establecimiento educacional.

RIESGO/ INTERNO/ UBICACIO | IMPACTO SOLUCIONES RECURSO
PUNTO EXTERNO N EVENTUAL POSIBLES S
CRITICO UBICACION EXACTA NECESAR
EXACTA 10S
IMPACTO
EVENTUAL
SOLUCIONES
POSIBLES
RECURSOS
NECESARIOS
(Indigue con
una “1” si

esta al interior
de
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establecimient
0 con una
“B” si es el
entorno
inmediato)
Estaciones | Externo Estacidn Asaltos, Autocuidado, Informar
de Metro Trinidad y | protestas y | Resguardo policial |y
Estacion enfrentamient prevenir
San José | os entre la
de la | policia y
Estrella manifestantes.
Gradas Interno Patio Caidas Prevencion y | Personal
Central resguardo de
preventivo Inspector
ia.
Escaleras Interno Acceso a | Caidas Prevencion y | Personal
Pabellén resguardo de
de preventivo Inspector
Ensefanz ia.
a Mediay
Edificio
Central
Paraderos | Externo Paradero | Asaltos Autocuidado, Informar y
Transantia 22 de Resguardo prevenir
go Avenida policial
Vicufia
Mackenn
a
Corredor
Central
Salida de | Externo José Atropellamient | Autocuidado, Informar
vehiculos Miguel o} Resguardo y
del Carrera policial prevenir
Condomini 127
o)
COVID-19 | Externo/intern | Todo Contagio Autocuidado vy | Planes
o cuidados de
institucionales continge
ncia en
Plan
Escuela
Segura.

METODOLOGIA ACCEDER.
Programa operativo de respuesta ante emergencias.

Esta metodologia permite la elaboracion de planes operativos de respuesta, con el objeto
de determinar qué hacer en una situacidon de crisis y cédmo superarla. Vale decir, la
aplicacion de ACCEDER no debe esperar la ocurrencia de una emergencia, sino que
amerita definiciones anteriores, que deben quedar claramente expresadas en el plan y en
el respectivo programa.

‘ ALERTA'Y ALARMA

‘ * La alerta es un estado declarado.
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¢ Indica mantenerse atento.

COMUNICACION

e Comunicacion efectiva
® Retroalimentacion

COORDINACION

* Trabajo en equipo
e Equipos de apoyo

EVALUACION (PRIMARIA) eUna

valoracién de  EVALUACION
(PRIMARIA) las consecuencias

DECISIONES e De acuerdo a los dafios y a las

respectivas necesidades evaluadas

EVALUACION (SECUNDARIA)a

e contar con antecedentes mas acabados
de la emergencia.

READECUACION DEL PLAN

e Errores aprendidos
*Mejora

Por lo tanto, El PISE debera estar basado en la realidad de riesgos de la unidad educativa y
su entorno, debiendo priorizar de mayor a menor importancia de riesgos y ver los
recursos disponibles para esas prioridades.

PROTOCOLO DE EVACUACION.

Actuacion Estandar ante una emergencia.
Se procederd de esta manera en casos de sismos u otro tipo de emergencia que implique
evacuar a los alumnos:

El/la docente a cargo del curso, una vez que se ha escuchado el toque de
alarma (Sirena de Megafono por mas de 30 segundos), procedera a tomar el
libro de clases y abrir la puerta de la sala hasta atras, para luego dirigir a los/las
alumnos/as hasta la zona segura de la sala de clases.

Una vez concluido el toque de alarma, se esperard la orden de evacuacion, la
cual sera dada por el coordinador de seguridad escolar o su suplente.

Una vez recibida la autorizacion se procederd a la evacuacién de los cursos.

El alumno (as) que se encuentre en recreo o en otra actividad sin la presencia
de un Profesor(a) o responsable, debera dirigirse inmediatamente hacia la zona
de seguridad que le corresponda.

V. Si se procede a la evacuacidn de los alumnos a la Zona de Seguridad asignada a
la sala, por ningin motivo los alumnos (as) deberan retroceder en busca de
algln objeto u otra cosa que hayan olvidado.

VI. El trayecto del alumno (a) hacia la Zona de Seguridad lo deberd hacer sin
hablar, correr ni gritar, con paso rapido.

VII. El personal y las visitas que se encuentren en el Colegio deberan permanecer
en sus lugares y dirigirse a  las Zonas de Seguridad en el momento en que se
indique.

VIII. El encargado (a) de dirigir la evacuacién dara a conocer las irregularidades

presentadas o instrucciones explicarlas en futuras evacuaciones.

ORDEN DE EVACUACION EDIFICIO DE ENSENANZA MEDIA Y ESCUELA DE PARVULOS.

A. En primer término evacuan los cursos de la escuela de parvulos (detalle mas

adelante).

B. De manera posterior lo hardn los cursos del sector oeste del tercer piso,
evacuando paralelamente por la caja de escalas, cada curso por un sector de esta,
seguido de las salas del sector este, repitiendo el procedimiento.

C. Finalmente los del segundo piso, en el mismo orden.
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ORDEN DE EVACUACION PABELLON DE BASICA (PABELLON HISTORICO).

La evacuacion se realizara por el pasillo, siendo en primer término los cursos de la sala 9
avanzando por el sector derecho del pasillo, paralelamente los cursos de la sala 8 por el
sector izquierdo del pasillo, posteriormente, los de la sala 7, de manera simultdnea la
sala 6y lasalab.

ORDEN DE EVACUACION EN PABELLON SECTOR CRA Y SEGUNDO PISO FRONTIS.

La evacuacién de este sector sera en primer lugar la sala de computacién, la cual bajara
por el sector derecho de la escalera, para luego evacuar paralelamente las salas nimeros
1y 2, siendo la primera evacuada por el sector izquierdo y la segunda por el sector
derecho respectivamente.

ORDEN DE EVACUACION DE LA ESCUELA DE PARVULOS.
La escuela de parvulo, evacuara en una fila respectivamente y de forma paralela, guiados
por las educadoras.

Procedimiento en caso de emergencia en el Gimnasio o el Recreo:

En este caso debemos considerar la dispersidn de los alumnos (as), de ahi la necesidad de
establecer un procedimiento Unico en estos casos, de esta manera los alumnos (as)
deberan abandonar el Gimnasio en direccion a las zonas de seguridad asignadas a cada
sala, los inspectores (as) deberdn liderar la evacuacion hasta que sean reforzados por el
resto del personal. En caso que se encuentren en recreo, se procederd de la misma
manera.

La manera que debera evacuar la comunidad, sera en una hilera Unica por curso, tratando
de que sea lo mas replegada posible, la cual deberd mantenerse durante todo el
procedimiento de evacuacion y estancia en las zonas de seguridad.

Es deber de los profesores que van haciendo abandono de las salas, avisar al resto de los
colegas que el sector fue desocupado, para asi poder seguir avanzando y agilizar el
procedimiento.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE INCENDIO.

1. Mantenga la calma.

2. Avise de inmediato a personal del establecimiento.

3. Si el fuego es controlable, utilice hasta dos extintores en forma simultdnea para
apagarlo (esto sélo si esta capacitado en el uso y manejo de extintores).

4. En caso de no poder extinguir el fuego, abandone el lugar dejdndolo cerrado para
limitar la propagacion.

5. Impida el ingreso de otras personas.

6. En caso que sea necesario evacuar, dirijase en forma controlada y serena hacia la
“zona de seguridad”.

7. Para salir no se debe correr ni gritar. En caso que el establecimiento cuente con
escaleras, circule por éstas por su costado derecho, mire los peldafios y tdmesedel
pasamano.

8. No reingrese al lugar donde se encontraba hasta que su monitor de apoyo o
coordinador de piso o area lo indique.

9. En caso de tener que circular por lugares con gran cantidad de humo, recuerde que
el aire fresco y limpio lo encontrard cerca del suelo.

10. En caso de encontrarse en otro sector, si se ordena una evacuaciéon debera
integrarse a ella sin necesidad de volver a su propio sector.

11. Sélo use las escaleras.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE ARTEFACTO EXPLOSIVO:
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1. Avise de inmediato a personal del establecimiento indicando el lugar exacto donde
se encuentra el bulto sospechoso. El personal avisara al coordinador general para
ponerlo al tanto de la situacion.

2. Aléjese del lugar. En caso que se le indique, siga el procedimiento de evacuacion.

3. ADVERTENCIA: Por su seguridad, estd estrictamente prohibido examinar,
manipular o trasladar el bulto, paguete o elemento sospechoso.

4. El coordinador general debe verificar la existencia del presunto artefacto explosivo
y de ser necesario dar aviso inmediato a Carabineros.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE FUGA DE GAS.

Abra ventanas a modo de realizar una ventilacidn natural del recinto.

No utilice teléfonos celulares ni cualquier otro dispositivo electrénico.

Dé aviso a personal del establecimiento.

En caso de que se le indique, proceda a evacuar hacia la zona de seguridad que
corresponda.

PwnNnpE

GENERALIDADES RESPECTO A LAS PRACTICAS.

Una vez cumplido el ejercicio de evacuacion, la autorizacién para que los alumnos (as)
puedan regresar a los edificios, la dard la autoridad responsable del Establecimiento
educacional (Directora , Coordinador de Seguridad Escolar, su suplente o quien lo
reemplace) Cada practica de evacuacidon sera para las autoridades y profesores un
ejercicio de gobierno escolar, de modo que los alumnos (as) formen sus filas rapida y
silenciosamente, y cuando sea necesario, puedan detenerse, virar y dirigirse en la
direccion mds conveniente, en caso de bloqueo. Una vez arribado a la Zona de Seguridad,
los alumnos (as) deberan seguir las instrucciones de su profesor (a) o quien este a su cargo
y solidarizar emocionalmente entre ellos (as), el docente debera portar el Libro de clases
del curso, pasar lista y cautelar que no falte nadie. La enfermera debera portar un botiquin
portatil, que le permita proceder ante cualquier eventualidad. Los inspectores deberan
realizar un barrido por los pabellones verificando que no queden rezagados. Debe
asignarse gran importancia a que la realizacidon de cada practica se realice en orden y
silencio. Una vez terminada la evacuacién, se verificard el tiempo en que se ha llevado a
cabo, lo que permitird tener un mayor elemento de juicio ante una emergencia real. Serd
también, este el momento para que los profesores a cargo de cada curso pasen lista, a fin
de comprobar que todos los alumnos completaron la evacuacion y se encuentran en la
zona de seguridad asignada. Cada practica ademas, permitira perfeccionar el proceso de
evacuacién de emergencia y de esta forma alcanzar los objetivos deseados.

DETERMINACION DE ZONAS DE SEGURIDAD (2S).

a. Zona Celeste: Pabellén de Educacidn Basica, Pabelldn Histérico y Recepcidn.

b. Zona Amarilla: Escuela de Parvulos

c. Zona Roja: Pabellon de Media.

Sefializacion de rutas de evacuacién.

Se designa al Mister Jaime Alfonso Castro Cuevas, Asistente de la Educacién, como
encargado de mantener debidamente senalizadas las rutas de evacuacién en conjunto con
el asistente Mister Mario Antonio Arce Tello. Asimismo deberdn mantener en cada
dependencia del Colegio, carteles y la sefialética necesaria que indiquen a cual zona de
seguridad le corresponde dirigirse a sus ocupantes.

Sistema de alarma para evacuacién.

Para este efecto se usard la Sirena de Megafono y el Sistema de Amplificacién Exterior del
establecimiento.

RESPONSABILIDADES ESPECIFICAS:
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1. Activacion de la alarma: esta corresponderd a quién detecte la emergencia,
comunicandola a las autoridades del establecimiento presentes.

2. Corte de energia eléctrica: Asistentes de la Educacidn de acuerdo a jornada laboral.

4. Aviso telefonico a bomberos, policias, hospitales, etc.: Secretarias de recepcion.

5. Aviso a los padres y apoderados (as): Secretarias de recepcién.

6. Activacion de alarma: Encargados de Convivencia Escolar.

7. Apertura de ViA DE ESCAPE 1. Asistentes de la educacién segtn jornada laboral.

8. Apertura de VIA DE ESCAPE 2. Asistentes de la Educacién segun jornada laboral.

9. Apertura de puerta del Gimnasio: Profesores (as) de Educacién Fisica.

10. Manejo de Red Humeda: Asistentes de la Educacién.

11. Manejo de extintores: inspectores.

12. Enfermeria y primeros auxilios: Departamento de Inspectoria.

13. A cargo de la Zona de Evacuacion: Encargados de Convivencia Escolar

14. A cargo de la Evacuacién de la Escuela de Parvulos: Educadoras de acuerdo a jornada
laboral.

15. A cargo de la evacuacién del Gimnasio: Profesores (a) de Educacién Fisica a cargo de
los cursos y en caso de actos masivos

16. La evacuacion de los alumnos (as) de las salas de clase, serd responsabilidad del
Profesor (a) a cargo del curso en el momento del evento o si la eventualidad ocurriese
durante los recreos, serd responsabilidad de los inspectores (as), hasta que el resto del
profesorado y personal acuda a reforzar estas acciones.

17. El profesor (a) a cargo del curso en la eventualidad de una emergencia debera dirigir la
evacuacién de los alumnos de la sala de clases y acompafiarlos a las zonas de seguridad
portando solamente el libro de clases, debiendo chequear la concurrencia de todos los
alumnos a su cargo, mantener el orden, la calma, la serenidad y velar por la seguridad de
los alumnos a su cargo. Por ninglin motivo debera abandonar a los alumnos (as) a su
cargo.

18. Manejo de megafono: Departamento de Inspectoria y Convivencia Escolar

19. Barrido de rezagados: Pabellon de Media: inspector/a de edificio, Pabellén de Basica:
inspector/a a cargo, Escuela de Parvulos: (Asistente de educadoras) Pabellén Histérico:
Encargado de Computacion; Recepcion: Encargado/a del Departamento.

EVALUACION DEL PROCEDIMIENTO.

Se filmard cada ensayo, se cronometraran los tiempos y se completard bitdcora que existe
para estos efectos, los resultados seran analizados por el Departamento de Educacion
Fisica en sus reuniones peridédicas junto al "Encargado de Seguridad" del establecimiento.
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Supermercado “El Nono”.

: PDI

% : Santuario de la Cruz.

BSqilaAlD

Coordinadores

: I@Mormona.

btilleria:

*D‘blioteca.

bl

Miss Paola Tobar Zaniga-Mister Juan Bautista Abarza Gonzalez.

Direccion General y Supervisidn:
Miss Ana Maria Leal Ramirez.

DIRECTORA

Santiago, Marzo de 2021.

DOCENTE RESPONSABLE.
Juan Bautista Abarza Gonzdlez
Encargado de Convivencia escolar.
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8.- DE LAS ACTIVIDADES.

8.1.1.- Dirigidas a los alumnos.

En el marco de las actividades para los alumnos, se consideran las unidades de
Orientacidon planificadas para el semestre y algunos talleres o charlas para cursos
especificos. Para esto se contempla la mantencidén de redes externas de apoyo, con
instituciones como " Carabineros de Chile" , "SENDA", "MUTUAL DE SEGURIDAD",
"CESFAM", "SERNAMGE", "OPD", PPF, "HABILIDADES PARA LA VIDA", "CESI", Etc., todas
estas instituciones pueden realizar importantes aportes preventivos en la formacion de
nuestros alumnos/as.

En el mismo orden preventivo, también se considera un trabajo diario con cursos, grupos
de alumnos o de manera individual, asintiendo a sus espacios de orientacién, apoyando a
profesores jefes y de subsectores.

De igual forma es importante la colaboraciéon con los diferentes departamentos, de
manera de acoger situaciones de emergentes que afecten a alumnos/as del
establecimiento y que sean propios de situaciones de Convivencia Escolar.

Por otro lado, se considera también importante la participacién de los alumnos en
otrasactividades fuera del aula, y que estimulen el desarrollo de habilidades sociales que
incidan directamente en una buena convivencia, en este aspecto es fundamental el
fortalecimiento del Proyecto ACLE, mediante una oferta variada y renovada afio a afio,
como la competencias con otras instituciones educacionales, en distintos tipos de
actividades.

CALENDARIO DE CHARLAS Y ACTIVIDADES.

INSTITUCION CURSO/ESTAMENTO | TEMA FECHA OBSERVACIONES
Convivencia Todos Mddulo Jefatura | Durante | Se incluye
Escolar Desarrollo de | todo el | fundamento
habilidades ano curricular del
socioemocionales Modulo
Jefatura.
Psicdlogo todos Apoyo en | Durante
institucional contencion, todo el
diagndstico y | afo
derivacién en
caso de
necesidad.
Asistente Todos Apoyo a las | Durante
Social familias que asilo | todo el
requiriesen. ano
Se trabaja con
PATRIMONIO padres, Durante
DE LA apoderados y | el afio
FAMILIA Kinder. docentes para
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1° a 6° Basico.

7°alve

contribuir a
lograr en la

familia una
actitud que
favorezca la
instalacion de
habitos de
estudio que

permitan mejorar
el rendimiento
escolar.

Instalar en los
docentes una
cultura de
trabajo en el area
de Convivencia
Escolar
impactando la
formacion
integral de los
alumnos, basado
en el desarrollo
del vinculo
Escuela — Familia
y la relacién
Parento — Filial.
Adicionalmente,
capacitar a un
grupo de
apoderados del
establecimiento,
para desarrollar

habilidades
parentales, que
les permitan
generar
estrategias de
apoyo al
aprendizaje y
métodos de
supervisiéon
parental que
mejoren el
vinculo entre
padres e hijos,
impactando

positivamente los
resultados del
rendimiento
escolar y la
relacién social
afectiva.
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SENDA KINDER A IV° ANOS | Programa Durante
PREVIENE MEDIOS. focalizado de | el afio

CUERPO DOCENTE. | Prevencién  del
EQUIPO DIRECTIVO. | Consumo de

PADRES Y | Drogas y Alcohol.
APODERADOS
Diversas
actividades

dirigidas a todos
los estamentos,
trabajando
factores
protectores y de
riesgo en pro de
evitar el
consumo de
drogas y alcohol
de caracter
abusivo y
problematico.

8.2.- Dirigidas a los Padres y Apoderados.

REUNION

a.- Reunién Informativa con el Consejo Plan de Gestion de Convivencia Escolar
Escolar 2020.

b.- Taller de reflexiéon sobre un tema de Habilidades Parentales.

convivencia »
Educacion Sexual.

8.3.- Dirigidas a los Profesores.

Las actividades con Profesores tienen un caracter formativo y tienen como objetivo
generar espacios de reflexion sobre su desarrollo profesional en aquellas habilidades o
competencias que tengan directa relacién con el tema de la convivencia escolar, asi como
también a las necesidades y requerimientos que la contingencia obligue, hoy dia “Los
Aprendizajes Socioemocionales”, situacion que demanda la ejecucion de “Talleres de
Actualizacion” por parte de Convivencia Escolar.

Las actividades programadas son:

Actividades FECHA

e Curso Primeros auxilios Inicios del afio.

e Charlas con algun tema especifico o .
. . Inicio del afio.
de Convivencia Escolar:

i. Prevencion del CORONAVIRUS.
ii. Contencion emocional.

e Charla informativa sobre Durante el afio.

54




Procedimientos Internos.

e Apoyo a los docentes en situaciones Durante el afio.
especificas.

8.4. Dirigidas a la Institucién.

Revision y adecuacion de Reglamento Interno de Convivencia Escolar, mediante la
inclusidon de medidas de cardcter pedagdgicas y formativas, con una mayor variedad de
acciones remediales preventivas y matices diferenciados en gradualidad de menor a
mayor severidad con respecto a algunas transgresiones a la normativa contenida en el
Reglamento Interno de la institucion. Para ello se contemplaran tres jornadas de trabajo
con docentes y directivos, dela cual debieran emanar actualizaciones en los
procedimientos y protocolos estandares para ciertas faltas, incluyendo factores
formativos y gradualidad de sanciones.

9. ESTADISTICA.

Se debera mantener una estadistica de casos, dejando constancia por escrito de cada una
de las situaciones relevantes, mediante actas de atencién, compromisos de acuerdos,
mediacién y arbitrajes, los cuales se deberan expresar en datos cuantitativos de manera
especifica.

10. EVALUACION.

Este plan debera evaluarse al termino del segundo semestre afio 2021, de acuerdo a las
actividades programadas a realizar, asi como las estadisticas de casos vistos y resueltos,
mediante instrumentos que se deberan crear para dicho efecto: carta Gantt, pautas de
cotejo, etc.

Fernanda Jiménez Jorquera.
ENCARGADA DE CONVIVENCIA ESCOLAR.

Juan Bautista Abarza Gonzalez
ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR.
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